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Uberblick

Mit AFORMSOLUTION (AFS) werden Online-Dialoge zur Datenerfassung (Formulare) einfach erstellt und effizient
verwaltet. AFS-Formulare sind responsiv und stehen flr PCs, mobile Gerdte und als Druckformular zur Verfigung.
Der aforms designer ermoglicht die Erstellung und Verwaltung, der aforms server die Préisentation von Formula-
ren.
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designer relay tester

Zusdtzliche Module runden die AFORMSOLUTION-Produktsuite ab:

e Die aforms inbox nimmt Antragsdaten entgegen und ermdéglicht die manuelle Bearbeitung.

e Das aforms relay sorgt fur die sichere automatische Ubergabe der Antragsdaten an Fachsysteme.
e portalAPI — Ermdglicht die Integration von AFS-Formularen in Portalanwendungen.

e Der aforms tester Uberpruft die Verfugbarkeit und Funktion des Formularbestandes.

Formularerstellung

AFS-Formulare werden aus Basiskomponenten wie Feldern, Blécken, Validierungen, Dynamik- und Logikbaustei-
nen erstellt. Das Baukastensystem bietet viele fertige Bausteine, die individuell erweiterbar sind.

Die Formularerstellung mit dem aforms designer ist einfach und benutzerfreundlich. Validierungen, Berechnun-
gen, dynamisches Verhalten und Schnittstellen zu Fachsystemen, kdnnen von Personen ohne Programmierkennt-
nisse umgesetzt werden.
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Die resultierenden AFS-Formulare sind barrierefrei nach WCAG 2.1in der Stufe AA, entsprechen dem Styleguide fur
Online-Formulare 3.0 und erfullen wesentliche Schweizer eCH E-Government Standards. Dabei unterstitzt AFS
verschiedene ldnder- und kantonsspezifische Signatur- und Identifikationstechnologien.
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Grosse Formularbestéinde kénnen einheitlich strukturiert und kostenglnstig umgesetzt werden. Das AFS-Bau-
steinprinzip fuhrt zu einem wartungsfreundlichen und damit zukunftssicheren Formularbestand.

Formularbetrieb

AFS kann durch den Lizenznehmer bzw. die Lizenznehmerin oder von aforms betrieben werden. AFS-Formulare
sind mandantenfdhig und eignen sich auch fur den Cloud-Betrieb.

AFS basiert serverseitig auf Java-Technologie und kann daher auf Open-Source oder kommerziellen Plattformen
installiert werden. AFS-Formulare integrieren sich in bestehende Internet-Auftritte und Portale. Clientseitig kénnen
AFS-Formulare mit den géingigen Endgerdten und Browsern ohne zusétzliche Erweiterungen genutzt werden. Der
Formulartest unterstttzt die Betriebstberwachung und erleichtert die Migration auf neue Produktversionen.

aforms Seite 4
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Basiskonzepte

Um einen ersten Einblick in AFS zu erméglichen, stellen wir an dieser Stelle einige grundlegende Konzepte vor.
Spezialisiert & integriert

Moderne Softwarelésungen sind hdufig eine Kombination spezialisierter Einzelkomponenten. Im Unterschied zu
den monolithischen ,Alles-Kénnern” vergangener Tage, sind spezialisierte Systeme auf ihren Aufgabenbereich
fokussiert und werden mittels serviceorientierter Architektur (SOA) zu Gesamtlésungen kombiniert.

Im Fokus von AFS steht die strukturierte Datenerfassung. Mit AFS kénnen Online-Dialoge optimal umgesetzt wer-
den. AFS verfugt Gber Schnittstellen zu allen, im Rahmen der Datenerfassung relevanten, umgebenden Systemen.

Virenprifung

Antragsteller
Signatur

suite

aforms

E-Payment

Registerdaten Fachsysteme

E-Mail
Workflow

Dokument-
generator

Zustellung

Archivierung

Auch die Pruf- und Businesslogik von Fachapplikationen kann in AFS-Formularen einfach eingebunden werden.
Durch die Integration von Online-Dialog und nachgelagertem Fachsystem entfdllt die Duplizierung von Code.

AFS-Formulare kénnen auch in bestehende Content Management Systeme (CMS) und Portale integriert werden.
Bausteinbasiert

Die Effektivitét von AFS basiert auf dem Bausteinprinzip. Ein reichhaltiger Pool wiederverwendbarer Formularele-
mente und Logikbausteine kann mit eigenen Komponenten erweitert werden. Formulare und Formularkompo-
nenten werden in Formularsammlungen gruppiert, um eine Strukturierung, z. B. nach Ressorts, zu ermoglichen.

AUSTAUSCHELEMENTE

T Blldung o
H 4 45

Standard-
sammlung

+
Neue Elemente
P -
hinzufagen

Logik

m Validator

Formularkomponenten kénnen zentral zur VerflUgung gestellt, versioniert und zwischen Formularsammiungen
ausgetauscht werden.
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Formularerstellung ohne Programmierkenntnisse

Die Formularerstellung mit dem aforms designer ist einfach und benutzerfreundlich. Formularelemente kénnen
Ubersichtlich erstellt und angeordnet werden. Validierungen, Berechnungen, dynamisches Verhalten und Schnitt-
stellen zu Drittsystemen kénnen mit mehr als 80 Logik-Bausteinen (Extendern) dem Formular hinzugefigt werden.
Far die Gestaltung von AFS-Formularen sind keine Programmierkenntnisse erforderlich. Alle Funktionen kénnen
mittels Konfiguration umgesetzt werden.

Einen Eindruck des Funktionsumfangs der AFS-Produktsuite erhalten Sie in der am Ende anliegenden Liste der

parametrierbaren Extender.

single (XML-) Source

Mit AFS definierte Formulare werden in einem XML-Repository zentral abgelegt und stehen fir PCs, mobile Geréte
und als Druckformular zur Verfigung. Dartber hinaus kénnen Formulardaten auch Uber eine Webservice-Schnitt-

stelle eingereicht werden (Maschine-Maschine Kommunikation = Service).

Demoformular - STG 3.0

g a s

online mobile print service

Zu den Formularen werden technische und organisatorische Metadaten gespeichert. Damit ist es mdéglich die
Dokumentation des Formularbestandes ausschliesslich in AFS zu fahren.

Barrierefrei

Mit AFS generierte Online-Formulare sind barrierefrei nach WCAG 2.1. in der Stufe AA. Die eingebetteten AJAX-
Komponenten sind ARIA-konform.

aforms unterstltzt Formulardesigner:innen bei der Erstellung barrierefreier Online-Formulare.

Plattformunabhdingig

AFS basiert serverseitig auf JAVA-Technologie und kann daher auf Open-Source oder kommerziellen Plattformen
betrieben werden. AFS-Formulare kénnen clientseitig mit géngigen Browsern auf Desktop- und Mobilgerdten
ohne zusdtzliche Erweiterungen verwendet werden.

aforms Seite 6
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Mandantenféhig & mehrsprachig

AFS-Formulare sind mandantenfdhig. Formulare kénnen von mehreren Organisationen im eigenen Layout und
mit spezifischen Daten (z. B. Auswahllisten) angeboten werden. So werden z. B. Formularvorlagen fur die Stédte
eines Bundeslandes oder Kantons nur einmal erstellt und von jeder Stadt in ihrem Layout und mit inren Datenlisten

individuell verwendet.

AFS-Formulare sind mehrsprachig. Die Grundbausteine von Formularen werden in vier Sprachen (Deutsch, Eng-
lisch, Franzésisch und Italienisch) zur Verfligung gestellt. Zusétzliche Sprachen und eigene Elemente kénnen mit-
tels Ubersetzungstabellen exportiert, Ubersetzt und wieder importiert werden.

Bestellung AHV-Kontoauszug

Die nachstehendg¢
Wir bitten Sie um
verschickt werdes
Ehepaare: Aus re| Note :

Den Kontoauszug The following hi
We ask for youl
known by name

Married couple:
We will send yo)

AHV num

T Enateusssi Order AHV account statement AHV -, IAVI
Avsk
S Domanda estratto del conto AVS AHV "'IAVI

. AvskK

ch stelle

Antrag a 1. Paging inizi Demande d'extrait de compte AVS ,'A’

gina iniziale AHV: IV
1 subr] Test AvskK
application
3. Contréle 4. Conclusion

Hinweis:

Effettuo I3 2
richiesta come Requérant(e)

Nota
Tutte le seguenti ru
L'estratto del conto
Vi ringraziamo per
Coppie sposate: pe
Vi invieremo l'estral

Numero AVS Données relatives a la personne assurée

Je dépose la o Assuré(e) résidant(e) en Suisse
ERgults comme. ; Représentant(e) I€gal(e) (tiers avec procuration)
Assuré(e) résidant(e) a I'étranger

Remarque:

Les rubriques ci-dessous doivent étre intégralement remplies.

Nous vous prions de noter que I'extrait du compte ne peut étre envoyé qu'a I'adresse du domicile (et non a une case postale) de la
personne nominative.

Couples mariés: juridiqguement, le conjoint doit déposer une requéte séparée.

Nous vous enverrons I'extrait de votre compte par la poste dans un délai d'environ 2 a 4 semaines.

Numéro AVS *

Auch die Benutzeroberfldche zum Erstellen von Formularen, der aforms designer, steht in den Sprachen Deutsch,
Englisch und Franzdsisch zur Verfligung.

Décannecte | Administrator : Administrator | AFS 2023

COLLECTION DE FORMULAIRE WFeRUNIFSRIE BLOCS TYPES DE CHAMP  EXTENSION ~ ADMINISTRATION  UTILISATEUR LANGUE AIDE

AFS > Callection d formulaire "Websits_LR_Formulare’ = List

AFOBRMSOLUTION

ebadmin

= de formulaires

Y ¥ YET -

DE - Deutsch

om

Groupe | tous

Modifié de/a

Actif | Validation Peut &tre ouvert Peut étre

AN S SR S S S S Y SN SHEE N
® & ¢ 06 ¢ 0 ¢ ¢ 0o 0 o

~

anvoyé | Nom du formulaire +

Anfrage_Demo

Anfrage_Schulung

Anmeldung_Schulung

Anmeldung_Schulung_NA

Anmeldung_Usergroup

Benutzerrechte_ERF

Benutzerrechte_verwalten

Bewerbung

Kontakt

Kundenumfrage

Rechnung_einreichen

VORLAGE

FR - Frangais

] Version ) Y
Créateur | tous v Créé de/a o

Generalld Version | Créé par Créé le Modifié le | Description Sélection Actions et statuts
Anf_Demo 1o comelia I AN @ @® i
ank_Schulung 10 carcline 30.07.2020 | 20.08.2020 ®® :
Anm_Schulung 1o comelia ZTAAY A ® @ i
Anm_Schulung_Na 1o | admin 21092023 | 21092022 @® @® :
Anm_Usergroup 10 crolie i A @® @ H
ERF_Benutzerrechte 10 coroline 11.00:2020 | 10082020 @® @® :
Benutzerrechte 1o carolime I ZYELID @ @® i
Bewerbung 1o caroline 17.06.2020 | 18.08.2020 @ @ :
Kontakt 10 e DOETD | OO @® @® H
Umf_kunde 10 caroline 30072020 | 20082000 @ @ 3
Ein_Rechnung 10 crone R A @ @ z
VORLAGE 10 |comelin e A @® @ :
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Standardkonform

AFS-Formulare entsprechen internationalen und nationalen Normen, wie dem Styleguide fur Online-Formulare
3.0 der BLSG-Arbeitsgruppe (AT), oder wesentlichen eCH E-Government Standards (CH). Zusdtzlich kann der For-
mulargenerator an die von Kunden vorgegebenen Styleguides angepasst werden.

2018
L] “CH
'A Access for All E-Government Standards

= Digital Austria egovernment

weiz-suisse-svizzera

HTML

AFS kann internationale und nationale Datentypen darstellen und validieren, wie z.B.: IBAN, AHV-Nummer (ch),
Firmenbuchnummer (AT), SVNR-Nummer (AT), UID-Unternehmensidentifikationsnummer (CH), UID-Umsatz-
steuer-ldentifikationsnummer (AT).

Sicher

Datenschutz, Datensicherheit, Nachvollziehbarkeit sowie die umfassende Unterstitzung nationaler Identifikati-
ons- und Signaturtechnologien sind wesentliche Grundvoraussetzungen fur den Erfolg von AFS. Vielfach werden
sensible Daten mit AFS-Formularen erfasst und angezeigt.

Der aforms designer und die aforms inbox unterstitzen die Authentifizierung mittels Windows Authentication, PVP
und USP des 6sterreichischen E-Governments, elAM des Schweizer Bundes und OpenlD Connect. Zusdatzlich wird
auch eine Zwei-Faktor-Authentifizierung angeboten.

AFS unterstutzt wesentliche OWASP Anforderungen zu Password Security Requirements, General Authenticator
Requirements, Authenticator Lifecycle Requirements und Credential Recovery Requirements. Die regelmdssigen
Audits unserer Kund:innen bescheinigen AFS auch fur kritische Einsatzgebiete einen hohen Sicherheitslevel.

Produktdesign an Kundenanforderungen

AFS wird laufend gemdéss Kundenanforderungen weiterentwickelt. Neue AFS-Versionen werden regelmdssig im
Rahmen der All-In Wartung zur Verfigung gestellt.

aforms koordiniert kunden- und l&énderUbergreifend die Gestaltung und Finanzierung von Produkterweiterungen.
Massgeblich hierfur sind die zweimal im Jahr stattfindenden AFS-Usergroups in der Schweiz und in Osterreich.
Hier treffen sich unsere Kund:innen um gemeinsame Vorhaben, Projekte und Erfolge zu besprechen. Daraus er-
geben sich Entwicklungs-Synergien von denen alle AFS-Kund:innen profitieren.

aforms Seite 8
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Features

In nachfolgender Ubersichtsgrafik werden die Funktionen und Eigenschaften nach Themengruppen im Formular-
verlauf geordnet. Sie finden die Detailbeschreibungen in diesem Kapitel unter der angefiihrten Nummer.

5 [ 2. Formularnavigation & Fortschrittsanzeige ]

IS .

= 1. Eingabe 1. Kontrolle 1. Abschluss

LIS —

(9]

kel

=} [ 3. Validierung: Fehler, Warnung & Info []4. Anderungsprotokoll ] [18. Eingangssignatur ]
[ 4. Formulardynamik & -logik [ 15. Einreichvarianten ] [ 19. Folgeformular ]
[ 5. Formularlayout & Responsivitat [ 16. E-Payment ] .

] suite

aforms

o0 a8 @

online mobile print service

[ 7. Excel Import/Export (Offline Daten)

[ 8. Hilfetexte intern & extern

)
)
)
[ 6. Wiederholungen & Tabellen ] [ 17. Antragsteller-Signatur
)
)
]

[ 9. Beilagen-Management

[ 11. Anbindung an Backend-Systeme ]

[ 12. Dokumentgenerierung ]

[ 13. (zZwischen-) Speichern von Formulardaten ]

O[ 20. Anwendungsschnittstelle fur Antragsdaten ]

1. Start, Eingabe, Kontrolle, Abschluss

Die Verwendung von AFS-Formularen erfolgt in vier Schritten — eine Einstiegsseite, Seiten zur Dateneingabe, Kon-
trolle der erfassten Daten und Abschluss mit Bestétigung der Einreichung.

Formular

Start Eingabe Kontrolle Abschluss

I [

NN = RIRp=—=

Seite 1 |@=| Seite.. |@&= Seiten < Kontrolle I f I f

Signieren E-Payment Senden

v

Seite 1

‘ Dynamik, Validierung, Logik

Drittanwendung

Die optionale Einstiegsseite informiert Uber das Verfahren und die Voraussetzungen. Danach fullt der Anwender
bzw. die Anwenderin die erforderlichen Formularfelder auf Eingabeseiten aus. Dabei bietet das Formular breite
Unterstltzung durch Validierung, Dynamik und Logik.

Das Speichern der Daten ermdglicht, die Formularsitzung jederzeit zu unterbrechen und zu einem anderen Zeit-
punkt fortzusetzen. Der optional angebotene Ausdruck erlaubt den Umstieg in die Papierwelt um den Antrag hdn-
disch fertig zu stellen oder mit einer manuellen Unterschrift einzureichen.

Nach der Datenerfassung wird die Kontrollseite angezeigt. Hier besteht die Méglichkeit alle erfassten Daten zu
Uberprufen, gegebenenfalls Korrekturen vorzunehmen und den Antrag zu senden.

Seite 9 aforms
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Far das Absenden des Antrags kénnen verschiedene Optionen konfiguriert werden: Von digitalem Versand bis hin
zum Ausdruck und postalischer Ubermittlung. Fur digitale Sendung kann zusétzlich eine E-Signatur und/oder E-
Payment vorgesehen werden. Die Antréige werden in die aforms inbox oder eine Drittanwendung gesendet.

Zuletzt wird die Abschluss-Seite mit den gesendeten Daten und einer signierten Eingangsbestatigung angezeigt.
Die bestdatigten Antragsdaten kénnen gedruckt und gespeichert werden.

Alternativ zur Abschlussanzeige kann direkt ein generiertes Druckdokument zur Verfigung gestellt werden. Zu-
sammen mit der E-Payment Anbindung von AFS werden so besonders burgerfreundliche E-Government-Services
maglich. So erfolgen z. B. Beantragung, Bezahlung und Erhalt einer Fischereikarte oder einer Parkberechtigung in
einem Schritt.

2. Formularnavigation & Fortschrittsanzeige

AFS-Formularen kénnen eine Navigationsleiste und Fortschrittsanzeige zugeschaltet werden. Damit ist es még-
lich, eine oder mehrere Formularseiten zu einem logischen Schritt zusammenzufassen. Die Leiste dient auch dem
Aufrufen von bestimmten Seiten im Formular (Seiten-quigotion).

Modus ,freie Navigation” erlaubt das direkte Anspringen von Navigationspunkten.
Validierung erfolgt erst bei Aufruf der Kontrollseite

Desktop Ansicht: YIEENIIN . jicccc 5 Gakdeen 4 Anmosdelen 5 Kenfole 6 Abschiuss

Antragsteller:i - . X
~~-.. Mehrere Seiten zu einem .-~
Ehepartner:in Navigationspunkt

kombinieren.

Direktes Anspringen von
Navigationspunkten méglich.
(keine Fehleranzeige)

Mobile Ansicht:  Personalien

0000060

Die Formularnavigation kann individuell je Formular aktiviert und konfiguriert werden. Das Aussehen und die Po-
sitionierung der Fortschrittsanzeige lassen sich durch CSS individuell gestalten. Die Anzeige steht sowohl in der
Desktop- als auch in der Formularansicht fur mobile Ger&te zur Verflgung. FUr letztere wird die Anzeige auf das
Minimum reduziert. Bei einer Zwischenspeicherung der Formulareingaben durch den User bzw. die Userin wird
auch der Navigationsfortschritt im Formular mitgespeichert.

3. Validierung - Fehler, Warnungen, Info und Erfolg

Die eingegebenen Formulardaten werden serverseitig Uberpruft. Zur Validierung kénnen sowohl Eingabepflicht,
einfache Feldwertkontrollen als auch komplexe Abhd&ngigkeits- und Backend-Prufungen definiert werden.

Die Eingabepflicht kann statisch und dynamisch (in Abhdngigkeit von Benutzereingaben) festgelegt werden. Fir
Blécke stehen zusdatzlich Eingabemuster, wie ,Ganz oder gar nicht” oder ,Eingabepflicht mit freier Auswahl”, zur
Verflgung.

Neben spezifischen Feldwertprifungen, wie IBAN/BIC und Sozialversicherungsnummer, kénnen die Benutzerein-
gaben gegen Zielwerte und Wertebereiche gepruft werden. Die Formatierung wird mit Standardformaten und
Regular Expressions vorgegeben. Fachspezifische Formatierungen und Prafungen kénnen mit kundenspezifischen
Erweiterungen umgesetzt werden.

Auch bereits bestehende Pruf- und Businesslogik von Fachapplikationen kann in AFS-Formularen mittels Webs-
ervices einfach eingebunden werden. Durch die Integration von Formular und nachgelagertem Fachsystem ent-
fallt die Duplizierung von Pruf-Code.

Fur Validierungsfehler bietet AFS zwei unterschiedliche Fehlerzustéinde. Neben der klassischen ,Falschen Eingabe”,
die korrigiert werden muss, bevor ein weiteres Ausflllen des Formulars mdglich ist, gibt es auch den Zustand
~Warnung”. Hier wird auf eine ,Nicht plausible Eingabe” nur einmal hingewiesen und bei erneuter Bestatigung
durch ,Weiter” als Feldwert akzeptiert.

Neben Fehlern und Warnungen stehen auch Informations- und Erfolgsmeldungen far Rickmeldungen an den
Anwender bzw. die Anwenderin zur Verfigung.

aforms Seite 10
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Folgende Angaben fehlen oder sind fehlerhaft:
O Die Eingabe mit dem Wert "Test" ist nicht erlaubt.

Bitte beachten sie folgende Warnungen:
/i Bitte beachten Sie, dass eine Eingabe zu einer Wamung fihrt.

Bitte beachten sie folgende Informationen:
@ Hinweis: Bei einer Eingabe kommt es zu einer Information.

Bitte beachten sie folgende Erfolgsmeldungen:
+ Wir freuen uns aber |hre Eingabe.

Meldungen

Ok Test

Wir freuen uns Gber Ihre Eingabe.

Info Test

Hinweis: Bei einer Eingabe kommt es zu einer Information.

Warnung Test

Bitte beachten Sie, dass eine Eingabe zu einer Warnung fihrt.

O Fehler: Eingabe | Test
im Fehlertext

Die Eingabe mit dem Wert "Test" ist nicht erlaubt.

Fehler und nicht plausible Eingaben kénnen am Seitenanfang sowie direkt beim Feld angezeigt werden. AFS bietet
far alle Fehler- und Warnungszustéinde automatische Texte, die mit spezifischen Hinweistexten ergénzt oder Gber-
schrieben werden kénnen.

Die Konfiguration von Validierungen, Fehlern und Warnungen erfolgt mit Hilfe von ,parametrierbaren” Extendern.
Diese werden in ,Formulardynamik & -logik” beschrieben.
Besondere Validierung & Warnungen

Google ReCaptcha, das zurzeit meist genutzte CAPTCHA des Internets, kann in AFS-Formularen verwendet wer-
den. Hierbei handelt es sich um einen Sicherheitsmechanismus, der dazu verwendet wird, vollautomatisiert zu
unterscheiden, ob ein Mensch oder eine Maschine Eingaben tétigt.

Die Gefahr eines Sitzungsabbruchs durch Timeout bei zu langer Inaktivitat des Anwenders bzw. der Anwenderin
wird zuvor als Warnmeldung angezeigt. Allgemein kénnen AFS-Sitzungen so konfiguriert werden, dass sie aktiv
bleiben, wenn das Browserfenster noch gedéffnet ist. Im Fall eines E-Payment Vorganges kann die Sitzung bis zum
Eingang der Zahlungsbestatigung verléngert werden.

4. Formulardynamik & -logik

Formulardynamik und -logik wie Ein- und Ausblenden von Elementen, Validierungen, Berechnungen oder Schnitt-
stellen zu Drittsystemen kédnnen von Personen ohne Programmierkenntnisse umgesetzt werden.

Uber 80 mitgelieferte ,parametrierbare” Extender erlauben es, dies einfach und Ubersichtlich zu konfigurieren
(siehe Anhang: Liste der parametrierbaren Extender). Folgende Funktionen kénnen mit Extendern u.a. umgesetzt
werden:

Validierungen

Siehe ,3. Validierung — Fehler, Warnungen, Info und Erfolg “

Seite T aforms
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Dynamischer Ablauf

Abmelden | Administrator : Administrator | AFS 2023
FORMULARSAMMLUNG FORMULARE BLOCKE FELDTYPEN EXTENDER ADMINISTRATION BENUTZER

Der Ablauf von AFS-Formularen kann dy— AFS > Formularsammlung "Visbite_LR_Farmuiare’ > Formular ‘Anmaldung_Schulung > Extander ‘Formular: Ablauf dynamisch fastlagen

namisch konfiguriert werden, in Abhan-
gigkeit von Benutzereingaben, der Rolle | =~
Mit Hilfe diese’

des Anwenders/der Anwenderin, oder fureschrebung o
Umgebung default er
Steuerdaten aus dem Backendsystemen o Tagesinhalie_ (Tagseinhalis 3
. L] 2 ( i 2)
kénnen... Parameter ® Togesinhalte_3 (Tagesinhalte 3)
. die Anzeige von Formuarseiten, " ot
! Beschreibung @ STD_Organisation (Organisation)
Blécken und Feldern gesteuert, T Fa o vamame oy
Manueller Verwendungszweck -
e einzelne Eingabefelder gesperrt, e o TTpaane (achname)
Verwendungszweck Checkbox 1 )_Mail (E-Mail)
e der passende Formularabschluss L oS ne)
Aktiv bei SendService = block_Anm_Schulung_Teilnahme_an_V1_0 {Anmeldung)
qngeboten, @ STD_Vorname (Vorname)
@ STD_Nachname (Nachname)
° dOS riChtige DrUdeOkUment aus- Aktiv bei AJAX-Request ® STD_Mail (E-Mail)
@ STD_TelNr (Tel. Nr. )
gewdhlt, — ® Zwischenueberschrift
® Tagesinhalte_1
e E-Mails an dynamisch ermittelte B it
.o ® Tagesinhalte_4
Empfdnger versandt, . o o Htclbedart orelbedot
. . . ariable SR @ STD_Anmerkung (Anmerkung)
e die E-Payment-Funktion ermég- S block_prameter_v1_0 (parameter)
licht, & el (ranceds)
. . . . d d (Load. da)
e eine elektronische Signatur freige- , & resdimetncen Goadinsnesics P
Hilfsformeln ’ “Bedingun
schalten = Bedingung

und viele andere Abl&aufe und Funktionen ausgeldst werden.

Management von Beilagen

Siehe ,9. Beilagen-Management”

Funktionen zur Identifikation

Siehe ,10. Identifikation”

Feldbefiillung

Felder in AFS-Formularen kénnen vorbeflllt werden. Hierzu stehen frei definierbare ,Default-Werte” und Einga-
beaufforderungen (z. B. ,Bitte wahlen..”) zur Verfigung. Auch bereits erfasste Eingaben kénnen in nachfolgende
Felder Ubertragen werden.

Zusatzlich zu generierten Feldwerten wie Unique IDs, kénnen auch Daten aus Fachsystemen zur Vorbeflllung ge-
nutzt werden. Weitere Details finden Sie im Abschnitt ,20. Anbindung Backend Systeme”.

Die Vorbeflullung kann kontextbezogen und mandantensperzifisch festgelegt werden. Vorbefullte Felder sind, je
nach Konfiguration, durch den Formularanwender Gberschreibbar oder gesperrt.

Berechnungen

Alle numerischen und kalendarischen Formulareingaben kénnen flr Berechnungen verwendet werden. Hierfar
werden Felder als Quell- und Zielvariablen definiert und in mathematischen Formeln mittels SpEL (Spring Expres-
sion Language) verknUpft. SpEL erlaubt arithmetische (z. B. plus/minus), relationale (z. B. grésser/kleiner), logische
(z. B. und/oder), konditionale (Ternar oder Elvis) sowie regulére Ausdricke.

Weiters stehen Rundungsfunktionen und eine Zufallszahlgenerierung zur Verfigung. Die Datumsberechnung kann
far die Ermittlung der Werktage auch spezifische Feiertage berUtcksichtigen. Die Berechnungen und Auswertungen
werden Uber eine Schaltfléche oder automatisch (AJAX) ausgeldst.

Datums- und Uhrzeitfunktionen

In AFS-Formularen steht fir Datumseingaben ein konfigurierbarer ,Datepicker” zur Verfigung. Serverseitig kébnnen
das aktuelle Systemdatum und die Uhrzeit far Vergleiche verwendet werden. Datums- und Uhrzeitfunktionen er-
maglichen unterschiedliche Prifungen wie das Errechnen einer Zeitdifferenz (z. B. Eingabe- zu Systemdatum/-
zeit) oder Aktualitét (z. B. Eingabedatum/-zeit in der Zukunft?). Weiters lassen sich z. B. Wochenenden und Feier-
tage sperren oder bestimmte Tage farblich hervorheben, um die Usability zu vereinfachen. Eingaben kénnen fur
Berechnungen genutzt und nach Sekunde, Minute, Stunde, Tag, Monat, Jahr ,gesplittet” werden.
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Simple Datepicker * T . 1 . [EEEH]

< Juni 2020 ~ >
Abbrechen Weitere ... « Mo Di
AFS 1z 3 4 5 &
8 2 10 1 12 13 14
5 o1 [ 5 2 2 o2

Zeitliche Gultigkeit von Formularen

Mit AFS ist es moglich, die Verfugbarkeit eines Formulars zeitlich zu steuern. Damit kann festgelegt werden in wel-
chem Zeitraum ein Formular aufrufbar ist, sowie welche URLs ausserhalb dieses Zeitraums aufgerufen werden
sollen. Das ermdéglicht Formulare nur zu bestimmten Zeiten aufzuschalten und erreichbar zu machen.

Formulardetails a~ @ @
Name * anfrage_Schulung Version * 1.0
General-ID Ané_Schulung Y Formulariayout A2W_LR_Website_V2_0
General-1D aktiv
Beschreibung Abgeleitet von
Letzter Bearbeiter admin

umgebung default v G Letzte Bearbeitung 25.01.2021 10:53:03
Gultig ab 01.01.2021 Aktion vorher www.aforms2web,com
Gltig bis 31.01.2021 Aktion nachher www.aforms2web,com
Formularseiten (1 vorhanden) a o

I

Generieren von Druckdokumenten

Siehe ,12. Dokumentgenerierung”

Versenden von E-Mails und Dokumenten

Zu jedem Zeitpunkt der Formularnutzung kénnen E-Mails generiert werden. Damit ist es z. B. méglich E-Mails zur
Validierung der eingegebenen E-Mail-Adresse zu versenden, bevor der Antrag final eingebracht wird. Versendete
E-Mails kénnen auch (verschlisselte) Antragsdaten und Beilagen enthalten. Durch Erweiterung der E-Mail-Vor-
lagen mit Formularfeldern kénnen personalisierte und kontextspezifische Nachrichten konfiguriert werden. Der E-
Mail-Versand kann dynamisch (in Abhéngigkeit der Eingaben des Benutzers bzw. der Benutzerin) erfolgen. AFS
unterstutzt auch die Anbindung mehrerer Mailserver.

Kommunikation mit der aforms inbox

Eine Gruppe von Extendern dient der Koommunikation mit der aforms inbox. Sie ermdglichen einerseits das Spei-
chern und Laden von Antragsdaten aus der inbox, um Inhalte bereits abgesendeter Antréige fur Vorbefullungen
und Vergleiche im aktuellen Formular zu verwenden. Andererseits stellen diese Extender Schreib- und Lesefunkti-
onen fur Metadaten zur Verfigung. Metadaten speichern Zusatzinformationen wie Bearbeitungs- oder Genehmi-
gungsstatus zu einem Antrag.

Daruber hinaus ist es mittels Extender méglich, Antrdge in der inbox direkt zu bearbeiten (z.B. zu erledigen).

Externe Referenzen

AFS-Formulare kdnnen, vergleichbar mit externen Referenzen in MS-Excel-Sheets, Eingaben aus anderen Formu-
laren referenzieren und fur Validierungen und die Ablaufsteuerung verwenden.
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Scripting Extender

Manchmal ist fur Programmierer:innen die Konfiguration eines Extenders oft nur der zweitbeste Weg, um zum Ziel
zu gelangen. Personen mit Programmierkenntnissen kénnen in wenigen Codezeilen die gleichen Resultate
schneller erzielen.

AFS bietet hierzu die Méglichkeit mittels Groovy-Scripts Formularlogik zu programmieren. Im Unterschied zu be-
stehenden Extendern ist der Entwickler bzw. die Entwicklerin hier véllig frei in der Gestaltung der Businesslogik.
Anders als beim Programmieren von zusétzlichen JAVA-Klassen flr AFS muss der Formularserver nicht neu kom-
piliert und ausgeliefert werden.

Der Scripting-Extender ermdglicht die Definition von Input- und Outputfeldern, von Variablen, die Scripteingabe
oder den Verweis auf eine externe Scriptdatei sowie den Zugriff auf das gesamte Formularobjekt.

5. Formularlayout & Responsivitéit

Alle Formularkomponenten kénnen Gber CSS-Parameter individuell gestaltet werden. Die Auswahlfelder stehen
als Dropdown, Radio-, Checkbox- und Switchlisten zur Verfigung. Die Anordnung von Labels und kontextsensitiver
Hilfe kann nach Bedarf angepasst werden. Dynamische Blocklberschriften und HTML-Felder bieten breite Gestal-
tungsmadglichkeiten fur Formulare. AFS-Formulare sind responsiv, kénnen sich also automatisch an die Bild-
schirmbreite von mobilen Devices anpassen.

E-Govermnment m E

Jagdkarte (Antrag)

Jagdkarte (Antrag) E-Government [:]E

Persan antra s x
- Person

¢ ¢ ¢ ® 09 00900

Antrag auf Ausstellung Antrag auf Ausstellung

Beantragt wird * ene Jagdkarte
eine ermufligte lagdkarte
eme Jagdkarte Hur Minderjahrige
Angaben zur antragstellenden Person
A ben zur ant| den Person Prevpe—
Alkad. Grad vorangestellt Akad. Grad nachgestelt Mhad Grad machgerielt
Familienname * Vomame * FamiBenaame *
Geburtsdatum (TT.MM.1) * Yormeme -
Geburtsland * | Bitte auswahlen... - Geburtsort + Getrtutatm (TTM ] *

Die AFS-AJAX-Technologie bietet erweiterte Interaktivitét. Der Einsatz von AJAX erlaubt sofort nach der Eingabe
von Werten Feldwert-Berechnungen und -Validierungen, Ein- und Ausblenden von abhdngigen Formularkompo-
nenten, Autocomplete-Listen sowie die Vorbeflllung von anderen Feldern.

Der Einsatz von AJAX im Formular ist optional. Die Barrierefreiheit von AFS-Formularen bleibt uneingeschrénkt vor-
handen. Die Implementierung ist ARIA-konform.

Der in den aforms designer integrierte Rahmenlayout-Generator ermdglicht das Bearbeiten bereits erstellter Lay-
outs. Zusdatzlich steht eine grosse Auswahl an CSS-Animationen zur Verfigung um Benutzeraktionen im Formular
zu betonen. Bei der Gestaltung der Animationen wurde bewusst auf dezente Effekte gesetzt, die dazu dienen, Ver-
anderungen in Formularen (wie zum Beispiel das Hinzufigen einer Blockwiederholung) optisch hervorzuheben.

6. Wiederholungen & Tabellen

Far die Erfassung einer Anzahl gleichartiger Datensdtze, wie Personen in einem Haushalt oder Buchungszeilen
einer Spesenabrechnung, bietet AFS wiederholbare Formularelemente an. AFS-Formularblécke kénnen dyna-
misch hinzugeflugt und geléscht werden. Eine besonders strukturierte Form wiederholbarer Elemente anzuzeigen
sind Tabellen.

In der Tabellendarstellung werden wiederholte Blécke als Zeilen einer Tabelle aufgelistet. Die Feldbeschriftungen
werden zu Spaltentberschriften. Tabellenzeilen kénnen dynamisch hinzugefugt und geléscht werden. Zeilenin-
halte kébnnen unverdnderbar vorgegeben oder ausfullbar sein. Die Werte der einzelnen Tabellenzellen kénnen be-
rechnet und kopiert werden. Es ist sogar maéglich, Werte aus unterschiedlichen Tabellen eines Formulars mitei-
nander in Bezug zu bringen.
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AFS-Tabelleninhalte kénnen aus CSV-Dateien eingelesen werden. Diese Funktion eignet sich besonders fur den
Import von Massendaten, die beim Anwender bzw. der Anwenderin bereits in elektronischer Form vorliegen. Dabei
verfigen AFS-Tabellen Uber einen Blattermechanismus (Paging), um auch grosse Datenmengen komfortabel
anzeigen zu kénnen.

Die Anzahl der im Browserfenster darstellbaren Spalten ist begrenzt. Daher bieten AFS-Tabellen die Méglichkeit
wichtige Felder immer anzuzeigen und Details zusétzlich einzublenden. Hierzu wird eine Auswahl getroffen, welche
Felder des hinterlegten Blockes bereits in der Tabellenzeile zu positionieren sind und welche Felder erst im aufge-
klappten Modus sichtbar werden.

Geburtsname Nachname Geburtsdatum Mailadresse Funktion/Rolle

Alexander 1 [Mustermann g 12121984 alexander mustermann@mus Tester
Geburtsname Barbara
Nachname Bauver
Geburtsdatum (tt.mm.jjjj) 10.10.1980
Mailadresse | parbara bauer@muster at
[ - ] Funktion/Rolle | Sofwareentwickierin
Strasse | Scnitzenweg

Hausnummer | 563

Postieitzahl 1100
on Ven
Thomas | Schubert 12.09.1983 thomas. at
Hans Mayr ] 24111979 hans mayr@muster at _
1 Weltere hinzutigen Ausgewanite Zeilen i6schen Daten aus CSV-Datei taden Sortieren und Filtem Sie massen mindestens 1 BIock und kdanen maximal 99 Blocke befulient

Tabelleninhalte kénnen nach eigenen Kriterien sortiert und gefiltert werden. Es ist méglich, mehrere Filter- und
Sortierregeln anzuwenden.

Tabellendaten sortieren
Spaite Reihenfoige
Sortieren nach Nachaame - Aufsteigend v | Entfernen
dann nach Funktion/Rolle - Abstegend v Entfernen
[Hinzufugen
Tabellendaten filtern
VerknlUpfung Spaite Filter Wert
Filter nach Geburtsname - Ist gleich - Entfemen
undnach Nachname - ist gleich - Entfemen
und nach - Geburtsname - Ist gleich - Entfemen
Hinzufogen
Abbrechen || Anwenden

7. Excel Import & Export (Offline-Daten)

Jedem AFS-Formular kann eine frei gestaltbare Excel-Vorlage hinterlegt werden. Damit wird es méglich, erfasste
Formulardaten in Excel zu exportieren, die Daten offline zu bearbeiten und zurlck ins Formular zu laden. Fur die
einfache Zuordnung der Formularfelder (Mapping) in der Excel-Vorlage wird die Excel-Kommentarfunktion ge-
nutzt.
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8. Hilfetexte intern & extern

Durch das Angebot von Online-Hilfen auf Feld-, Block- und Formularebene kénnen AFS-Formulare benutzer-
freundlich gestaltet werden. Als Quelle fur Hilfetexte kdnnen sowohl manuell erfasste Texte als auch eigens ge-
staltete Hilfeseiten oder Links auf Content Management Systeme eingebettet werden.

Hilfeelement Details (&) @

Hinwes

tetext Fur alle Datumseingaben gt das Format (L. (.8. 25.07.1973)

Antragsteller bzw. Antragstellerin
Familienname
Nachname *
vorangesteller Tiel

Geburtsdatum *

& Diturmsingaben B 8 FOrmat T (2.8

Far 414 Dit
28071873

Date Bitte auswatier...

9. Beilagen-Management

AFS-Formulare kénnen Felder zur Anlage von Beilagen (Attachments) enthalten. Die hochgeladenen Dateien sind
in Bezug auf Grésse, Dateiendungen und MIME-Typen einschrénkbar. Die Datei-Typenprifung kann browserun-
abhdngig in AFS erfolgen. Damit kann ein ,Vorspielen” eines Dateityps durch Verwendung der falschen Dateien-
dung verhindert werden.

Dateiupload: Amtlicher Lichtbildausweis

Bezeichnung © | Amtiicher Lichibildausweis

Beilage entfernen

FUHRERSCHEIN
REPUBLIK OSTERREICH

3 1985-01 - 01 GEBURTSORT
412008-01-01&

4 AUSSTELLENDE BEHORDE

5 X0000001 ’

y /‘;_?’Eﬁ/,ﬁ» S
<A

PDF- und Bildformate kénnen direkt nach dem Hochladen im Formular angezeigt werden, andere Formate wer-
den als Link zur Ansicht bereitgestellt. Die hochgeladenen Dateien kdnnen zur besseren Identifikation automatisch
umbenannt werden. Dadurch lassen sich Dateinamen z. B. durch Benutzereingaben erweitern. Neben der Grésse
einer einzigen Datei I&sst sich mit AFS auch die Grésse aller Beilagen beschrdnken.

Bei PDF-Beilagen kann zusdtzlich die Anzahl der Seiten ermittelt und gepruft werden, ob ein Passwortschutz der
Datei vorliegt. Elektronische Signaturen der Anlagen kénnen gepruft werden. Mit einem hinterlegten Schutzpro-
gramm wird auch eine Virenprifung durchgefthrt und der Dateiname gegen einen reguléren Ausdruck gepruft.

10. Identifikation

Ein AFS-Formular kann durch Antragstelleriinnen anonym oder identifiziert verwendet werden. Der Modus, keine,
wahlweise oder verpflichtende Identifikation, wird je nach Formular festgelegt. Ist die Identit&t des Anwenders bzw.
der Anwenderin bekannt, kénnen die persénlichen Daten im Formular vorbefullt und sperzifische Abschlusse frei-
geschaltet werden (z. B. Absenden ohne Signatur).

Formular

Eingabeseiten Kontrollseite | | Abschlussseite

Senden

—
—

Identifikation

Kontrolle Abschluss

,_
5
s
i

Seite ...

Seite 1 =

Mailbestatigung

IdA
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AFS-Formulare kénnen Identifikationsinformationen unterschiedlicher nationaler Systeme wie ID Austria (AT),
Handysignatur (AT), Portalverbund (AT), Unternehmensserviceportal (AT), SwissID (CH) und lisign/lilog (FL) Gber-
nehmen. Fir Anwendungsfélle mit geringeren Sicherheitsanforderungen stellt AFS mit mTAN-Verfahren und Mail-
bestatigung niederschwellige ,Identifikations”-Mechanismen bereit. Auch Identifikation mit Open ID, wie zum Bei-
spiel Google ID, werden unterstatzt.

11. Anbindung an Backend-Systeme

Backend-System -> AFS

AFS-Formulare kénnen mit Daten aus Backend-Systemen beflllt werden. Zur Anbindung stehen unterschiedliche
Technologien zur Verfigung:

SQL: Direkte Abfrage von relationalen Datenbanken mit SQL-Statements (z. B. fur Wertelisten)

LDAP und Active Directory: Direkte Abfrage von Verzeichnisdiensten (z. B. fur Benutzerrechte und Organisati-
onsstrukturen)

inbox: Direkte Abfrage der aforms inbox (z. B. fur Zugriff auf gesendete Antragsdaten)

Webservice (SOAP/REST): Direkte Nutzung von Webservices (z. B.zum Aufruf von Business-Logik im Backend-
System)

Die abgefragten Backend-Informationen kénnen mittels Mapping-Tabellen AFS-Feldern zugeordnet werden.

AFS -> Backend-System

Die in AFS erfassten Antragsdaten kénnen in Backend-Systeme geschrieben werden. Zur Anbindung stehen un-
terschiedliche Technologien zur Verfugung:

SQL: Direktes Schreiben in relationale Datenbanken mit SQL-Statements (z. B. Direktanbindung Formular ->
Backend-System)

inbox: Speichern von Antréigen in die aforms inbox

inbox: Schreiben von Statusinformationen und Metadaten (z. B. zur Vorgangsbearbeitung)

Webservice (SOAP/REST): Direkte Nutzung von Webservices (z. B. zum Schreiben von Antragsdaten in Ba-
ckend-Systeme)

12. Dokumentgenerierung

Jedes mit AFS definierte Online-Formular steht sofort, ohne weiteren Aufwand als PDF-Druckformular zur Verfu-
gung. Die Druckansicht kann bereits neben dem Aufruflink der Online-Version oder Uberall im Formular angeord-
net werden.

Es gibt eine Reihe von Funktionen far PDF-Druckdokumente:

Aufbringen von Barcodes, QR-Codes und Aztec-Codes

Dynamisches Aufbringen von Wasserzeichen

Einbindung von Bildern, die als Beilagen hochgeladen wurden
Anfugen von PDF-Dokumenten, die als Beilagen hochgeladen wurden
Erstellen von signierten PDF-Dokumenten nach dem PAJES Standard

Die ins Online-Formular eingegebenen Antragsdaten werden in das Druckdokument Gbernommen. Es stehen fol-
gende Arten von Druckdokumenten zur Verflgung:
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Leerformular Gesetztes PDF Druckgenerator

l w5 I by} Mekdung nach KomG, Art. 43 Lt 40
5| S e S e
At i Peracnal und Crganaation [ — [ram [ —
actarme9 [PPee—— 1 - R e =
90 veaz )
| e i et
L J 1
—~  TEST-Formukar Saldosteuersitze Unterstellungserklsrung, 2=
Emptanger |
J— ‘ {
— Loz = == ——— s
o |
e s 1
[ v —
; et i cmnadl e o s pemas -
- Sroncee 3
B3
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Leerformular zur manuellen Befiillung

Das Formular wird als Druckformular nach ONORM A1021 generiert. Diese Druckformulare kénnen fr die manuelle
Datenerfassung oder fur den Ausdruck online erfasster Eingaben verwendet werden. Druckformulare kénnen dy-
namisch um Textbausteine erweitert werden.

Manuell gesetztes PDF-Dokument

Genugt ein standardisiertes Leerformular den fachlichen Anforderungen nicht, kénnen manuell gestaltete PDF-
Dokumente eingebunden werden. AFS pruft hierbei, ob alle Formularfelder des Online-Antrags auch im PDF-For-
mular abgebildet sind. Die in das Online-Formular eingegebenen Daten werden in das PDF-Dokument Ubernom-
men.

Anbindung von Dokumentgeneratoren

Zur Erzeugung von vorlagenbasierten Ausdrucken (z. B. MS-Word, MS-Excel) kénnen mittels Webservice auch Do-
kumentgeneratoren anderer Hersteller angebunden werden.

13. (Zwischen-) Speichern von Formulardaten

Die eingegebenen Antragsdaten kénnen gespeichert werden. Dies erfolgt entweder am Gerdt der Benutzer:innen
(lokal) oder, wenn das Formular in einem Portalkontext eingebettet ist, serverseitig. Die Antragsdaten kénnen vor
dem Speichern mit einem persénlichen Passwort verschlisselt werden.

Die lokale Datenspeicherung erfolgt in einer HTML-Datei. Diese kann per Doppelklick wieder gedffnet werden. Da-
mit wird das Formular, mit den gespeicherten Antragsdaten und Beilagen, aus der Speicherung befullt und an-
gezeigt. Nach dem Laden der Formular-Daten, wird die zuletzt verwendete Eingabe-Seite angezeigt.

Die serverseitige Zwischenspeicherung erfolgt in der aforms inbox mit den Schnittstellen des Moduls aforms por-
talAPI.

14. Anderungsprotokoll

Der Einsatz eines Anderungsprotokolls macht Anpassungen im Formular nachvollziehbar. Diese Funktion ist be-
sonders nutzlich fur Formulare, die bereits erfasste Daten anzeigen. Diese Daten kénnen nach Bedarf korrigiert
werden. Das Anderungsprotokoll wird auf der Kontrollseite und in der aforms inbox als Beilage zum Antrag ange-
zeigt.
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Anderungsprotokoll

Neu Alt
Amtliche Adresse
Strasse Teststrasse Werdenbergstrasse
Hausnummer 21 25
PLZ 1010 9470
Ort Wien Buchs
Land “Osterreich Schweiz

Formularserver ,i
Eingabeseiten Kontroliseite _A"| Abschlussseite
Daten anpassen
................................... »
‘ Senden
Link > == | =—— | === — —>| P OK
Seite 1 €= Seite ... [ Seite n Kontrolle Abschluss

O ronir

Formulardaten
laden

15. Einreichvarianten

Far AFS-Formulare stehen verschiedene Einreicharten zur Verfligung. Je nach fachlicher Anforderung oder ge-
setzlicher Vorgabe kénnen Antrége mit oder ohne Unterschrift eingereicht werden. Die Einreichart wird far jedes
Formular festgelegt und kann kombiniert und einfach geéndert werden. AFS unterstltzt folgende Einreicharten:

Ohne Unterschrift Mit Unterschrift
direkt Mail & MTAN hé&ndische Duales elektronische
senden Bestatigung Signatur Senden Signatur

!

bei Identifikation Verzicht auf Bestéatigung und Signatur

Fm——————

Identifikation (keine, wahlweise, verpflichtend)

Naturlich ist es méglich, Antréige direkt ohne Unterschrift zu senden (direkt senden). Optional kann hier eine Uber-
prufung der im Formular angegebenen Mailadresse bzw. der Telefonnummer zugeschaltet werden (Mail und
mMTAN-Bestétigung).

Ist eine Unterschrift erforderlich, kann diese héndisch auf den ausgedruckten Antrag aufgebracht und zusétzlich
eine elektronische Version des Antrags gesendet werden. Mit diesem ,Duales Senden” genannten Verfahren ist
es zusatzlich zum Ausdruck méglich, die Antragsdaten elektronisch weiter zu verarbeiten.

Jedes AFS-Formular kann elektronisch signiert werden. Aktuell werden unterschiedliche nationale Systeme wie ID
Austria (AT), Handysignatur (AT), SwissID (CH) und lisign (FL) unterstatzt.

Ist der Antragsteller bzw. die Antragstellerin zum Zeitpunkt der Einreichung identifiziert (siehe ,10. Identifikation”),
kann ein Verzicht auf Mail/mTAN-Bestétigung oder elektronische Signatur konfiguriert werden. In diesem Fall wird
der Antrag direkt gesendet.

16. E-Payment

In vielen Verwaltungsverfahren ist es méglich, die Kosten und Gebuhren direkt zu ermitteln. E-Payment ermdglicht
die Bezahlung direkt im Rahmen der Antragstellung. So kénnen besonders burgerfreundliche E-Government-Ser-
vices angeboten werden.
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Formularserver

Eingabeseiten Kontrollseite Abschlussseite

Payment (de-)aktivieren
................................... >

Senden
ol e e e » = =0 >

Seite 1 €= Seite... [®=] Seiten < Kontrolle Abschluss
i T Fehler

E-Payment

.
S
=

¥
i

AFS unterstitzt die Anbindung namhafter E-Payment Anbieter wie BillingOnline, QPay, PayUnity-Flex, Payrexx und
SaferPay. Dabei wird sichergestellt, dass die Einreichung des Antrags erst nach bestétigter Zahlung erfolgt.

17. Antragsteller-Signatur
AFS unterstUtzt die Antragssignatur mit unterschiedlichen lénderspezifischen Technologien.

Mehrfachunterschrift: Mit AFS ist es auch méglich, dass ein Antrag oder eine Meldung von =) 1D Austria
mehreren Personen signiert wird. Dabei wird der Antrag nach der ersten Signatur zunachst  lIEsign liklog
in der aforms inbox gespeichert und kann von weiteren Unterzeichner:innen aufgerufen und ﬂ SwissID
ebenfalls signiert werden. Somit kénnen Signaturen rdumlich und zeitlich unabhdngig aufge-

bracht werden.

18. Eingangssignatur

AFS bestdatigt den erfolgreichen Antragseingang mit einer serverseitigen Signatur. Diese wird sowohl auf die An-
tragsdaten (XML), als auch das PDF-Druckdokument aufgebracht. Die Eingangssignatur erméglicht Antragstel-
lerinnen und der Verwaltung den Zeitpunkt und Inhalt des Antrages zu belegen.

EGovernmen: BTOCTNIS2WED

Abschluss

Ihr Antrag wurde erfolgreich weitergeleitet.
Eingangsbestitigung

Eingangsaumme AF5-1936-000442-210218
Datum, Unrzsit 18 02 2021 um 16.28:31 Une

Hirweis Dieses Dokumen! wurde amtssignien. Auch ein Ausdruck deses Dokuments hat gemal 520 E-Government. Gesetz dbe Beweiskral siner
Offoniichon LUrkunde.
I 1 Signater AFS MOA
@ DatumZeit-UTC 2021.02-18T16:2831+01.00
ey Aussteller-Zertifikat C=AT O=ANECON, OU=AFS CN=AFS MOA
o Zur Prisfung der Signatur und des Ausdrucks inden Sie unler. hitos fveww atsigoal fica

Empfanger

aforms2web solutions & services GmbH
Wiedner Hauptatrafie 120-124

A1050 WIEN

www atormaZweb.com

Speschern 5% Konen it den engegebenen Daten kinilg ander Formulare vorab betaten

RO IIRNg S konnen ais Emplangsbesiatigung dhe Daten des Formulars im PDF:Fomal anzewgen bzw. sspeschem

Beengen | 5% Nabon das Formular ferbg ausgeduit und kanon homma urickkehrn

Die Eingangssignatur wird mit den vom Bundeskanzleramt Osterreich als Open-Source Software zur Verfigung
gestellten Signaturkomponenten MOA (Module fur Online-Applikationen) erstellt. Alternativ kénnen auch andere
Signaturkomponenten angebunden werden.

19. Folgeformular

Bei der Bestatigung des Antragseingangs (Abschlussseite) kann der AFS-Formularserver weitere Formulare an-
bieten. Diese Folgeformulare kénnen zur Erfassung der Kundenzufriedenheit oder zum Angebot weiterer sachver-
wandter Services verwendet werden.

Folgeformulare kénnen die bereits erfassten Daten des vorher gesendeten Antrags enthalten und mit der Ein-
gangsnummer einen direkten Zusammenhang zu diesem herstellen.
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20. Anwendungsschnittstelle fiir Antragsdaten

Antragsdaten kédnnen auch mittels Webservice eingereicht werden. Dabei wird das Online-Formular nicht ange-
zeigt (Anwendungsschnittstelle). Dies erméglicht die Anbindung von Drittapplikationen, die Gber eigene Eingabe-
oberfléichen verfugen (Fachanwendungen).

l Drittapplikation lq—

EAntrag oder
Drittapplikation XML

Prifresultat EAntrag (XML), PDF

Druckdokument, HTML-Speicherung

BT - ————— Prufresultat (bei Fehlern)
arorms .
Transform Ausfiillen Priifen Priifen Senden Output
intern extern
DrittApp FeldRef EAntrag
XML Wert EAntrag EAntrag
u/o
XSL H—p> - oK > HTML
o EAntrag u/o
EAntrag EAntrag . PDF
Sign.
Resultat Resultat EAntrag

Transformieren

4

DrittApp
Validator

Antrags-
Historie

N

4

inbox

>o-aforms

Die AFS-Anwendungsschnittstelle gliedert sich in folgende Funktionen:

Optionale Transformation eines Input-Files im spezifischen Format der Drittapplikation mittels XSL in das AFS-
EANntrag-Format vor der weiteren Bearbeitung.

Ausfullen

Uberschreiben der aus dem Eingangs-XML Ubernommenen Antragsdaten mit optional angegebenen Werten

(Liste von Feldreferenzen und Werten).

Prafen (intern)

Uberprufung des Input-Files entsprechend der konfigurierten Validierung und Dynamik des Online-Formulars

(Simulation der Eingabe).

Prafen (extern)

Optionale Validierung des Input-Files durch einen externen Validator. Durch die Zugriffsmoglichkeit auf histori-
sche Antragsdaten n der aforms inbox kénnen auch Wertentwicklungen (z. B. Umsatzentwicklungen) zur Plausi-

bilitdtsprafung herangezogen werden.

Senden

Optionale Ubernahme des Antrags und Bestatigung durch Aufbringen der Eingangsbestétigung.

Output

Optionale Ruckgabe des signierten Antrags als

e XML (EAntrag)

¢  HTML-Datei mit eingebetteten XML-Daten

. PDF-Druckformular

an die Drittapplikation inklusive Eingangsbestatigung.
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aforms designer: Formularerstellung

Der aforms designer ist eine Webanwendung zur Erstellung und Verwaltung von Formularen. Er bietet eine Uber-
sichtliche Baum-Darstellung der Formularstruktur (Tree Control). Diese Ansicht vereinfacht die Orientierung bei
der Formularerstellung, ermdglicht einfaches Kopieren sowie das Verschieben von Seiten und Blécken mittels
Drag & Drop.

Abmeiden | Adminertor : Admiataor | AFS 2923 AFORMSOLUTION

rFormuLArsaMMLUNG [REERIIEURNEN BLOCKE FELDTYPEN EXTENDER ADMINISTRATION BENUTZER SPRACHE _HILFE ———————————ebadmin

rmlng “Website_LR_Fecrnslare

0o

Enstiegsseite

Name * Kundenumfrage Version * 1.0
—awes @ O1 =
o Genersl-1D Umf_xunde Y Formularlayout stylequde_3_V1_0
- parometer ® [ @1 =
General 1D aktiy o
STo_nibiock ® O @1 =
Beschreibung Abgelstet von
- STO_Organsation ® () @ ¢ =
0 D Letater Bearbeiter admin
- STO_Entscheider ® [ Z 1 =
Umi{_Kunde_Zulredecheit prod ® [ @ 1 =
Umigebung defaut v/ 3@ tLetste Bearbeitung 20.08.2020 1113105
=Sete 2 @ O! =
Gultg ab Aition vorher
Umf_Kunde_Zufredenheit Unt ® (Y @ 1 =
Galtig bis Aktion nachher
~== Umé_Kunde_Komp_Betreuung ® [ @ =
- Umf_Kunde Statement ® [} @ | = 2
Formularseiten (2 vorhanden) P +)
Name Beschreibung Auswahl | Aktionen
Einstieg
trag oa
Extender (5 vorhanden) a ~ m [+]
Name Verwendungszweck Ativ | skt / nicht aktiv 2 4
Name Verwendungszweck Extender aktivieren/deaktivieren Auswahl Aktionen
1 Felder: Deaktivierte befullen Offnen Sie den Extender, um einen Verwendungszweck anzulegen v O® :

Individualisierung der Oberfldche
Abmelden | Administratar : Adminsirator | AFS 2023 AFDHMSOLUT'DN

FORMULAR Spatten anzeigen @ @ }TYPFN EXTENDER ADMINISTRATION BENUTZER SPRACHE  HILFE ebadmin

Angeseiot | Name proem—
et
B e
= v Version Beschreibung T
B | it
L] - v Ersteller  alle - Erstelit von/bis m
Sendbar
= Genersild
P varsion p— ——— PR PR P— Aorwshi | Aktianen und States
B e I T :
v | g8 #ntoemo 10 e e ®® i
B eeren B
I . . P py— .
v 9 w_schna Lo amine v | o ®® i
e
1 8 [—— A Schuking 1o | wmeis sy | e ®o® i
v 4 [rATT— [+) Aom_Schuhrat 1o fricrral A @® @ H
— i T e =
v 8 rem [ e, o WA W ®®
I P suonz0z0 | 1nom0z0 .
v T exe_penaamec S - 1052020 | 1808 20 ®® i
I - . 11082020 | 20082020 H
v e N — R o | 1092020 | 2000 20 ®® i
. . . PP pp— .
v e S 1o | canson rosaon | 180820 ®o®
v e = p—— 5 sonmo 1a0mm ®o® i
— e . 00720 | monzem .
v, nt_sands o amine toramn | o ®® i
I i oTem Do 7
v e U e Lo \ o | 20n20 o® !
- - . P pp—— .
il voRiAGE onLsce 10 comeia ®®

Benutzer:innen kénnen die Oberfléiche ihres aforms designers anpassen, um damit das individuelle Arbeiten zu
erleichtern. DarUber hinaus kann auch die zentrale Administration festlegen, wie die Standardkonfiguration in ih-
rer Organisation aussehen soll.

aforms Seite 22

solutions & services



aforms inbox: Antragsbearbeitung und -schnittstelle

Die aforms inbox verwaltet eingehende Antréige. Sie versiegelt die Antrége mittels Eingangssignatur, informiert
die zustdndige Sachbearbeitung und stellt die Antragsdaten zur Verfigung.

Interne Formulare zur Antragsbearbeitung (siehe Erledigungsformulare) kénnen aus der inbox aufgerufen und
die Bearbeitungsdaten den Antréigen zugeordnet werden (siehe Metadaten zu Antrégen).

Auch Ruckfragen zu Antréigen kénnen mit der inbox gestellt werden. Die Fragen/Antworten werden zum Antrag
zugeordnet (siehe Kommunikationsformulare).

Programme anderer Hersteller kbnnen mittels den von der inbox angebotenen Webservices auf Antrége zugreifen
und diese Ubernehmen. Die inbox protokolliert alle Zugriffe auf Antréige. Zusatzlich bietet die inbox die Méglichkeit,
automatische Erledigungen mittels eigener Regeln zu definieren. So kénnen Antrége z.B. automatisiert erledigt
werden.

Zur Verwaltung der eingegangenen Antrége bietet die inbox eine erweiterte Suche. Die inbox bietet eine mehr-
schichtige Benutzerverwaltung. Die Authentifizierung erfolgt wahlweise mit Benutzername/Passwort, Portalver-
bund oder Windows-Authentication mit Zugriff auf Active Directory und LDAP.

Folgende Grafik zeigt die wesentlichen Benutzerrollen und Funktionselemente der inbox:

4 4
! 1
1 1

4
L
1

f server Antragsdaten -
aforms |
1 Antrag inbox
) o 1 senden
¢+ Zentrale:r Administrator:in ! afo r| I IS
1 einrichten 1 .
i ! SuperAdmin
i : Mandant A Mandant B
o e . 1
*=>1 Lokale:r Administrator:iin 1
[
! einrichten E Admin A Admin B
i :
1-> Benutzer:in H
& !
: Zugriffsrechte : Anwender:in Anwender:in Anwenderin Anwender:in
:-> : [ il TSRy | e | 1 einsehen
1 s V=" b - §
H - 2 ——
Q
H ¢ Standard PF Bau a-m@ PF Bau n-z |} PF Verkehr ll PF Soziales O | 3rd Party
I-» Postfdcher ~~" Application
: (> <] (> <]
i
1
1

il Verteilungsregeln | A —— bl Verteilungsregeln | l Verteilungsregeln |

Bereichsabgrenzung oder Mandanten-lbergreifende Zugriffe konfigurierbar

Benutzeriinnen kénnen unterschiedliche Postféicher eingerichtet und zugeordnet werden. Eingehende Antréige
werden entsprechend Verteilungsregeln in diese Postfécher Ubertragen. Die inbox ermdglicht so eine saubere
Trennung zwischen verschiedenen Bereichen der Organisation (Bereichsabgrenzung). Auch Anwendungen an-
derer Hersteller kdnnen Daten aus Postféchern abholen.
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oy ; n— _ AFORMSOLUTION
SR oohurzeReRon ADMINISTRATION semachE postfach

05.11.2020 &

Auswaht a Signiert  1dentiftsiert

06.11.2020 &

Auswahl  Eingangsdatum

09.11.2020 &

Auswahl | tingangsdatum

Mit der aforms inbox kénnen auch einfache formulargetriebene Workflows eingerichtet werden. Hierflr stehen
Erledigungs- und Kommunikationsformulare zur Verfigung.

Im Zusammenspiel mit Portalen und Rahmenanwendungen erlaubt die inbox das Zwischenspeichern von Antré-
gen. Der Benutzer bzw. die Benutzerin kann solche Antréige serverseitig Uber die Rahmenanwendung erneut 6ff-
nen, bearbeiten und absenden.

Erledigungsformulare

Nicht jeder Prozess rechtfertigt das Erstellen einer eigenen Fachanwendung. Wenn die Antragszahlen zu gering
sind oder die fachlichen Anforderungen oft angepasst werden, lohnt sich die Investition in individuell program-
mierte Fach-Software nicht.

Eine Alternative stellen Formulare fur die interne Bearbeitung von Antréigen dar. Diese so genannten Erledigungs-
formulare (ERF) kénnen fur jeden Antrag konfiguriert werden. Der Aufruf erfolgt in der aforms inbox mit dem Button
.Erledigen”. ERFs zeigen die Antragsdaten komprimiert und unverénderbar an und erfassen die Bearbeitungsda-
ten (z. B. Entscheidungen) der Sachbearbeitung in zusétzlichen Eingabeelementen. Mit Hilfe von Metadaten kén-
nen ERFs die Eingaben speichern (siehe Metadaten zu Antrégen).

Ein typischer Anwendungsfall von ERFs ist das Generieren von Erledigungsdokumenten (z. B. Bescheiden) aus Vor-
lagen. Diese werden mit Antragsdaten befllt der Sachbearbeitung bereitgestellt (siehe ,12. Dokumentgenerie-
rung”).

Zum Schutz vor Missbrauch von Erledigungsformularen kann der Aufruf eingeschrénkt werden.
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Kommunikationsformulare

Mit Kommunikationsformularen ist es méglich, zu jeder Antragsart ein strukturiertes Rtckfrageformular zu defi-
nieren. Die Ruckfrage wird von der Sachbearbeitung aus der aforms inbox angestossen. Kund:innen erhalten per
E-Mail eine Aufforderung das verlinkte Ruckfrageformular zu 6ffnen. Im Formular werden die von der Sachbear-
beitung eingegebenen Ruckfragen bzw. Nachforderungen angezeigt. Die Antworten und Uploads des Antragstel-
lers bzw. der Antragstellerin werden Uber eine gesicherte Verbindung erfasst. Fragen und Antworten werden zum
jeweiligen Antrag gespeichert.

Metadaten zu Antréigen

Im Zusammenspiel von aforms server, aforms inbox, Portalen und Webanwendungen kénnen bei der Bearbeitung
von Antréigen zusétzliche Informationen gespeichert werden.

Portal

Formular

Antragsliste

Ansuchen 1 status oW Antragsdaten

Ansuchen 1 Status =

| | ]
Beschwerde 2 Status ]
Nachfrage Status

Noch eine Frage  Status
Beschwerde 2 Status
Nachfrage Status
Noch eine Frage  Status

Alesen & schreiben
\\ Y4
lesen &

schreiben \\

Antrige &
Metadaten

’
4 \\
4/ lesen & lesen & A
#" schreiben \\ schreiben
¥

Erledigungs- .
Drittsoftware

formular

Diese Metadaten und der Antragsstatus mehrerer Antrége kénnen in einem einzigen Schritt bearbeitet werden.
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aforms relay: Schnittstelle zur Antragsubergabe

Die aforms inbox stellt Fachsystemen umfangreiche Webservices zur protokollierten Ubernahme von Antrégen
zur Verfugung. Die Nutzung dieser Schnittstellen erfordert eine entsprechende Erweiterung im Fachsystem. Ist dies
nicht (wirtschaftlich) mdglich, kann das aforms relay helfen.

Mit dem aforms relay kénnen Antréige standardisiert aus der inbox gelesen und an spezifische Anwendungs-
schnittstellen Gbergeben werden. Hierbei wird eine bereits vorhandene Schnittstelle des Fachsystems individuell
unterstutzt. Eine Anpassung des Fachsystems entfdlit. Antragsibergaben mit dem aforms relay sind fehlertole-
rant und werden protokolliert.

relay
WS Antrags aforl I lS Oy
Abhc?lung /m _»prﬁ!ierung

< J
V777778 +— v o’
Relay zum
< Schreibenin das
’ Fachsystem

3
Antrége

2 Varianten

4

Erweiterung —p
Fachsystem zum
Lesen inbox-WSs

Fachsystem (—() ¢—
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aforms portalAPI

AFS-Formulare kédnnen in vorhandene Portalsysteme integriert werden. Folgende Punkte werden adressiert:

Einheitliches ,Look and Feel” von Portal und Formular

Einbindung im iFrame oder als Standalone Formulare

Automatisches Ausfullen von Formularfeldern (Initialisieren) aus Portaldaten oder Antragsdaten
Ubernahme von Benutzerrechten aus dem Portal fir Formulare (Anzeigen, Ausfullen, Absenden)
Anzeigen von Statusinformationen zu Antréigen

(zwischen-)Speichern und Laden von Antréigen

Léschen von zwischengespeicherten Antrdgen

Wiederdffnen von gesendeten Antréigen

Zusammenspiel Formularserver & Portal

f portalAPI
™
4]
s Formserver Interne:xr
Externe:r <§t Portal (extern) Benutzer:in
Benutzer:in =
1)Anmelden 5) Ausfullen i
3)Anzeige Antragslisten &senden
4) Auswahl/Aufruf | e
Formular 6) tbertragen rela
Sl - aforms
2) Antragslisten, AiEEE i &Antrag
Statusinformationen ! ;
& Metadaten lesen 1 schreiben
designer
Fachsystem
= = aforms
= =
9 9 ™ Fon_‘n_u_\ctr
i *|AM - Identifikations- & iz )] Definition
Accessmanagement Admin
1. Anmeldung am Portal
2. Lesen der Antragslisten, Statusinformationen & Metadaten aus der aforms inbox.
3. Anzeigen der personlichen Antragslisten
4.  Aufruf eines Formulars im Portal
5. Ausflllen und Absenden des Formulars
6. Ubertragen der erfassten Daten in die aforms inbox
7.

Auslesen der Daten durch das aforms relay und Weitergabe an Fachsystem

Unterstutze Portalsysteme

Grundsatzlich kénnen AFS-Formulare in jedes Portalsystem integriert werden. Folgende Integrationen sind bereits
umgesetzt worden:

Liferay (E-Control)

Gentics (RTR, SVC)

eGov Portal (Departement UVEK)
iGovportal.ch (Kanton Solothurn)
Onegov.ch (Kanton Zug)
Sharepoint (FMA Liechtenstein)
Magnolia (VAV Versicherung)

Seite 27 aforms

solutions & services



Unterstutze Portalverbundsysteme

aforms server und aforms designer unterstitzen das 6sterreichische Portalverbundprotokoll (PVP) und das Un-
ternehmensserviceportalprotokoll (USP). Die Portal-Attribute kénnen zur Vorbefullung von Formularfeldern ver-
wendet werden.

Beispiele der Portalanbindungen von AFS-Formularen

v & LOGIN meinVAV// PRIVAT FIRMEN

VERSICHERUNGEN KFZ WOHNEN RECHT UNFALL HAFTPFLICHT Q, SUCHE E

VAV AUTOVERSICHERUNG

Jetzt Pramie online berechnen & glinstig versichern!

K e
A' -
. .
E] 2. Pramienberechnung 3. Personiiche Daten 4. Anfragsdaten 5. Kontrolle v "‘ A ST
-
ZULASSUNG / VERSICHERUNGSWECHSEL P < "

Ist das Fahrzeug bereits auf Sie in (i ] Ja »
Osterreich zugelassen? * ) ‘

® Nein

VERSICHERUNGSBEGINN

Voraussichtiicher @ | 19.08.2021 m
Versicherungsbeginn (TT.MM.JJJJ) *

VAV-Service: Die Versicherungsbestatigung fir die Zulassung Ihres Autos erhalten Sie nach hluss per E-
Maill

GRUNDDATEN
Versicherungsnehmer ®) Privat Firma

Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ) * (i ] (i)

Besondere Berufsgruppe (Sie oder Ihr m Nein v
Partner)

Zulassungsbezirk / Kennzeichen * @ ! ﬁ VAV1

FAHRZEUGDATEN

& KUNDENSERVICE A\ SCHADEN MELDEN @ BARGELDABLOSE VERSICHERUNG ABSCHLIESSEN v

Beispiele: Formulareinbettung per iFrame (VAV Versicherung, Magnolia)

~—  Formular bearbeiten o x m

Fin
“  jen (EDV)
JE Testfima

Jdhrliche Berichterstattung der Versicherungsvermittler nach Art. 68 VersVertG

)
- 1. Angaben zum Meldepiichtigen | 2. Erdarungen JER e Tl e e e P 4. Bruttopramienvolumen im 1 Geschafisjahr nach Landem ®

y 5. Kontrolle 6. Abschiuss [s
AFS,
* Felgmuss susgefit ssn ) Hinweise zum Vertavan | Formutzr [ Fanieminweis Die Sitzung Kuft ab in 29:55 Minuten.
Die
Es sind die vergangenen (Siichtag it jeweis der 31. Dezember) aus dem den Lebens- und 2u melden_ N 2 melden sind
Brutiosrirage aus der Vermillng nach dem BPVG hingetiesen, dass die gemeldeten Brufloerrage fr und diese Dalen
Meld fristgerecht missen. Andemfalls sieht sich die FIMA gestiitzt auf Art. 34a FMAG veraniasst. eine Busse in Hohe von GHF 500 bis zu GHF 20 000 auszusprechen.
D
Statu 3.1 Bruttoertrige aus dem Versicherungsvertrieb im vergangenen Geschiftsjahr nach Sparten (in CHF)
M .
3 Nichtiebensversicherung |
Lebensversicherung
For Ruckversicherung

Total 00
B

3.2 Aufteilung der genannten Bruttoertrige nach Vergiitungssystemen (in CHF)

Sl

Vergitungen durch
Versicherungsuntemehmen

0 Abschlusscourtage /-provision
[m] Bestandescourtags / -provision
(0 Sonstige Vergutungsform
Vergitungen durch
Versicherungsnehmer
O Honorar
[m] Sonstige Vergutungsform

T T TN

aFS.wWE RE

Beispiel: Formulareinbettung als Standalone Formular (FMA, Sharepoint)
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aforms tester

Der Formulartest dient der periodischen Uberprifung von Formularangeboten. Dabei werden alle an der jeweili-
gen Dienstleistung beteiligten Systeme (Formular, Mail, Backend, Antragsbearbeitung, Identifikations- & Signa-
turlésung, sowie Bezahllésung) insgesamt auf korrektes Verhalten getestet.

Auch bei der Weiterentwicklung eines Formularsystems wird sichergestellt, dass neben der Erweiterung auch die

Basisfunktionalitdt des Formularangebotes gewdhrleistet bleibt.

A) Einfache Definition
von Testdaten:
das Formular ...
1. ausfullen (testen)

2. und die Daten als
Testfall in tester-Ordner
speichern
(lokale Speicherung)

Alternative
Testszenarien

tester

Y Formular-  f
Bestand 4

aforms tester

ENY
| KGRK
| NosKK
| DOGKK
). Sv-Standard
M b WGKK
WGKK Antiag Kuraulenthat
WGKK_Antrag Plegeged l: /]
WGKK_Antrag Zahnersatz

>
P> @ WGKK_Kontakt Testfal 1.htmi

@ WGKK_Kontakt Testfal 2.html
@ WGKK_Kontakt Testfal 3.htmi

aforms

B) Automatische
Ausfuhrung:
« periodisch automatisch gestartet
* punktuell manuell gestartet

1. Abfrage aktive Formulare
+ Warnung bei fehlenden Tests

2.Testdurchlauf fur alle
A gespeicherten Test
+ erreichbar?
+ ausfullbar?
+ absendbar?
+ signierbar?
« empfangen? (erfordert Postfach)

3.Testprotokoll erstellen

Die Definition von Testfallen (A) mit dem Formulartest ist fir Anwender:innen ohne Programmierkenntnisse durch
einfaches Anlegen neuer Testdatensdtze und Speicherung der Formulardaten maéglich.

Bei der automatischen Ausfiihrung (B) wird zunéchst gepruft, ob fur alle Formulare eines Formularbestandes
Tests angelegt wurden. Der anschliessende Testdurchlauf ermittelt ob die Formulare erreichbar, ausfullbar, ab-
sendbar und signierbar sind. Weiters wird der Eingang in der aforms inbox kontrolliert. Alle Testergebnisse werden

in einem Testprotokoll festgehalten.
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Wartung und Betrieb

Ausfallsicherheit

AFS unterstutzt Clustering Uber Datenbanken. Das bedeutet, dass bei Nicht-Verflgbarkeit eines Applikationsser-
vers die Formulare weiterbearbeitet werden kénnen, da ein anderer Applikationsserver die Session Ubernimmt. Zu
diesem Zweck werden alle Session-Informationen in einer Datenbank gespeichert und fur jede Session eine vir-
tuelle ID vergeben.

Auch die Anbindung mehrerer Mailserver wird von AFS unterstutzt. So kann die Ausfallsicherheit des Mailversands
gewdhrleistet werden.

Backups von Formularsammlungen

Diese Funktion ermoglicht die automatische Sicherung, Versionierung und Wiederherstellung von Formular-
sammlungen.

Benutzerrollen im Formulardesign

Der aforms designer verflgt Uber eine Gruppen- und Benutzerverwaltung, die es ermdglicht, jedem Anwender,
jeder Anwenderin ausschliesslich die fur die jeweilige Aufgabenstellung notwendigen Formulare und Funktionali-
téten zuzuweisen.

Protokollierung im Formulardesign

Alle Benutzeraktionen bei der Wartung des Formulars kénnen protokolliert werden.
Voransicht & Deployment

Die Formulare kénnen sofort im aforms designer aufgerufen und zur Abnahme bzw. in den Echt-Betrieb Uberge-
ben werden (Deployment). Dabei ist es mit entsprechender Berechtigung méglich zu steuern, ob ein bestimmtes
Formular produktiv aufrufbar ist.

Formularserver-Abgleich

Der AFS-Formularserver kann im Betrieb den Formularbestand eines anderen Formularservers Ubernehmen. Da-
mit ist es Formulardesigner:innen einfach moéglich, Formulare aus der Testumgebung in die Produktion zu Uber-
tragen.

Staging

AFS-Formulare werden einmal im aforms designer fur verschiedene Betriebsumgebungen (z. B. Entwicklung, Ab-
nahme, Produktion) konfiguriert. Es lassen sich Webservice-Zugriffe, Datenbanken und Formularparameter in Ab-
hangigkeit der aktuellen Betriebsumgebung einstellen (Staging).

Sessionmonitoring & -protokollierung

Zur Betriebsunterstutzung wird eine Anzeige der aktiven Sessions aller Formularserver in einer Betriebsumgebung
zur Verflgung gestellt. Diese Funktion unterstitzt Administrator:iinnen bei Abschaltungen von Formularservern far
Wartungsarbeiten.

Eine umfangreiche Protokollfunktion sowie eine Fehlerdatenbank ermdéglichen eine professionelle Betriebsfih-
rung des Formularsystems.

Statistik

AFS bietet umfassende Statistiken zur Analyse der Formulare. Von der einfachen Erfolgskontrolle (Aufrufe vs. Ab-
bruche) bis hin zur detaillierten Aufzeichnung der Formularverwendung (Navigation, Fehler, Hilfe-Aufrufe etc.) wird
das Benutzerverhalten anonymisiert aufgezeichnet. Die Statistikfunktion ist der Schitssel zur kontinuierlichen Ver-
besserung von Formularen.
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AFS-Schulungsangebot

AFORMSOLUTION (AFS) wird mit jeder Version umfangreicher. Die externen und internen Einsatzméglichkeiten von
AFS-Formularen immer vielfdltiger. Mit unseren AFS-Online-Schulungen lernen Sie wie Sie AFS in lhrer Organisa-
tion optimal einsetzen.

Die aktuellen Schulungstermine finden Sie auf unserer Homepage unter
aforms.com/leistungen/schulung-coaching

Derzeit bieten wir folgende Schulungspakete an:

Business Analyse flr AFS

Es wird die aforms-Methodik fur Business-Analyse in den verschiedenen Projektphasen vorgestellt. Die Schulung
zeigt, wie Formularbestdnde in grossen Verwaltungsorganisationen zugig digitalisiert werden kénnen. Dartber
hinaus werden wichtige allgemeine Aspekte zur digitalen Transformation von Eingabeprozessen und typische
Lésungspatterns mit AFS-Komponenten aufgezeigt.

AFS Grundlagen 1 & 2
Mit dieser Schulung erwerben Sie erstes Know-how, um Online-Formulare mit AFS erstellen zu kénnen.
AFS Online-Formulare an Acta Nova (GEVER) anbinden
Dieser Schulung zeigt Ihnen wie Sie Online-Formulare an Acta Nova (GEVER) Geschdftsfdlle anbinden.
AFS Fortgeschritten 1 & 2
Nach dieser Schulung kénnen Sie anspruchsvolle Online-Formulare mit AFS umsetzen.
AFS Extender 1 & 2

Mit dieser Schulung erhalten Sie einen Uberblick tber die AFS-Extender. Erfahren Sie, wie Sie mit Hilfe unserer Ex-
tender komplexe Dynamiken, Validierungen und Funktionen eigensténdig abbilden kénnen.

aforms inbox

Mit dieser Schulung lernen Sie alle wichtigen Grundlagen und Funktionen unserer aforms inbox kennen.

Seite 31 aforms

solutions & services


http://www.aforms2web.com/schulungen

Lizenzmodell [ All-In Wartung

Das AFS-Lizenzmodell orientiert sich an der Anzahl der zu erreichenden Formularbenutzeriinnen. Es entstehen
keine Zusatzkosten durch erhdhte Transaktions-, Formular- oder CPU-Anzahl.

Bitte wenden Sie sich an uns, damit wir Innen ein auf Ihre Bedurfnisse zugeschnittenes Angebot machen kénnen.

AFS-Kund:innen ergreifen zumeist die Méglichkeit der All-In Wartung, um neben der Standard-Wartung (Hotline,
Fehlervorklérung und Behebung) auch Upgrades auf neue AFS-Versionen zu erhalten.

Mit der All-In Wartung bleibt die AFS-Lizenz immer auf dem neuesten Stand. So profitiert der Kunde vom Commu-
nity-Gedanken: Von AFS-Kunden beauftragte Produkterweiterungen werden ohne Zusatzkosten in der néichsten
Version zur Verflgung gestellt.

AFS kann auch mittel Subskription lizenziert werden.

AFS-Community: Kooperatives E-Government

Die AFS-Community hat sich zu einer wichtigen Ideen-Drehscheibe und Kooperationsplattform fur (E-Govern-
ment-)Projekte mit AFORMSOLUTION (AFS) entwickelt.

Kund:innen, Anwender:innen und Softwareentwickler:iinnen von AFS treffen sich zweimal jahrlich zu gemeinsamen
Veranstaltungen in Osterreich und der Schweiz. Hier werden aktuelle Informationen zu Produkterweiterungen aus-
getauscht sowie die Planung und Abstimmung weiterer Entwicklungsschritte koordiniert. Die Treffen der AFS-User-
group dienen auch ganz wesentlich dem Erfahrungsaustausch der Anwender:iinnen untereinander. Teilneh-
merinnen bringen Vortréige ein um die neuesten Entwicklungen ihrer (Blrger-) Services vorzustellen.

Usergroups Schweiz
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Systemvoraussetzungen

Prozessorarchitektur Browser
.  x86-64 Formularnutzung Desktop
Server Betriebssysteme © Chrome
e  Firefox
e  Windows Server 2019, 2016 e Edge
e Ubuntu22.04 LTS, 20.04 LTS e Safari

e Andere Linux-Derivate .
) Formularnutzung Mobile
wie z.B. CentOS 7, RedHat 8,...

° Chrome

e Safari
e  MS-SQL 2019, 2017 e  Firefox
e Oracle 2lc

e Postgres12,15

Datenbanken

Formularerstellung &

Antragsbearbeitung
Webserver .
e  Firefox
e Apache 2.4 e Chrome
e 1IS10
Screenreader
Webcontainer
e JAWS J2020.2008.24.400
. Tomcat 9 ° NVDA 2020.2
Java MOA SS/SOP/ID
e Adoptium Eclipse Termurin 11 64-Bit e 1ID42

e SP[ss3.13
Identifikation

e ID Austria

e Handysignatur Gber MOA-ID

e  Burgerkarte (A-Sign Client) Uber MOA-ID
e Lilog/elD

¢ Windows Authentication

e Keycloak/elAM (OpenID Connect)

e PVP/USP

Signatur

e ID Austria
e A-SignClient

*prdaferierte werden fett dargestellit.

Alle AFS-Komponenten kénnen sowohl auf physischen als auch auf virtuellen Servern betrieben werden.
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Verbundene Produkte

Far folgende Produkte bestehen standardisierte Schnittstellen. Weitere kdnnen projektspezifisch integriert werden.

Acta Nova (GEVER)

Acta Nova (http://www.rubicon.eu/web/produkte/acta-nova) bietet die Losung fur Ihre Geschaftsfallbearbei-
tung mit Dokumenten- und Workflow-Management. Mit Acta Nova bilden Sie nachvollziehbar und durchgéngig
Ihre Geschdftsfdlle in einer modernen Web-Anwendung ab. Unterstutzt durch das Workflow-Management ge-
langt der Geschdéftsfall in Acta Nova immer an den richtigen Empfénger und das vor allem nachvollziehbar. Dabei
stehen durchgdngig alle Stadien eines Geschdftsfalls, von der Erfassung des Eingangs, bis zum Abschluss und
der Archivierung des Geschaftsfalls zur Verfugung.

Die Anbindung AFS — Acta Nova besteht bereits seit mehr als 10 Jahren und wird auch im Schweizer Bundesstan-
dard zur Verfugung gestellt. Zuséatzlich zur GEVER Standard-Schnittstelle kénnen Formulardaten auch mittels se-
dex an GEVER Ubermittelt werden.

GENTICS Contentmanagementplattform — Portallésung

Die GENTICS Contentmanagementplattform, ein Produkt des APA-IT Bereiches Gentics Software
(https://www.gentics.com/genticscms/index.de.html), ist die Komplettlésung far lhren Onlineauftritt. Mit diesen
Tools erstellen und publizieren Sie Inhalte, organisieren Redaktionsworkflows und managen unterschiedliche Pub-
likationen. Schnittstellen wie Newsletter- und Socialmedia-Integration, Speziallésungen fir multimediales Sto-
rytelling und Webanalyse decken wichtige Funktionen im Onlinemarketing ab. AFS-Onlineformulare lassen sich
einfach in die Portallésung unseres Partners integrieren.

MOA - Serversignatur und Signaturprifung

Die Module fur Online-Applikationen (MOA) (https://joinup.ec.europa.eu/solution/moa-id) dienen als Werkzeug,
mit dem PKI-Aspekte von E-Government Applikationen effizient und sicher erstellt werden kénnen. Die ersten
MOAs, die entwickelt wurden, ermdglichen die Signaturprafung (SP), Signaturerstellung (SS) sowie die Identifika-
tion und Authentifikation (ID) von Personen.

Die MOA wurden im Auftrag des &sterreichischen Bundeskanzleramtes und des Bundesministeriums fur Finanzen
erstellt und unter die Open Source Lizenz der Apache Foundation in der Version 2.0 gestellt. Die Distributionen der
Module sowie der zugehdrige Quellcode stehen somit allen Benutzer:innen frei zur Verfigung.

PrimeSign — Elektronische Signatur im Browser

PrimesSign (https://www.prime-sign.com) ist die Online-Alternative zu herkdmmlicher elektronischer Signatur-
Software. PrimeSign bedeutet online signieren von elektronischen Dokumenten ohne zusdétzliche Software, einfach
mittels Browser. Dies erméglicht Ihren Formularanwendern, Beilagen einfach zu signieren.
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Liste der parametrierbaren Extender

Die Funktionsvielfalt von AFS begriindet sich auf die AFS-Extender. Ein Extender ist eine parametrisierbare Kom-
ponente, um bestimmte Anwendungsfdlle abzubilden. Hier eine Liste der bestehenden Extender.

1. Dynamiken
(Bei Feldern und anderen Formularelementen)
Formular: Ablauf dynamisch festlegen

Einzelne Felder, ganze Blécke oder Seiten entweder im Formular selbst der auf der Kontroll- und Abschlussseite
oder PDF ausblenden/sperren.

Felder: erweiterte Dynamik fur ein Feld

Dynamische Ablé&ufe fur ein einzelnes Feld definieren: Anzeigen, Ausblenden, Sperren, Wert kopieren, Wert I6schen.
Felder: Leittext dynamisch setzen

Leittexte (Label) von Feldern dynamisch veré&ndern.
Formular: BlockUberschriften formatieren

Inhalt und Formatierungen von Blocklberschriften dynamisch veréndern.

2. Validierungen
(Pflichtfeldvalidierung, Fehlermeldungen, Feldeingaben)
Felder: Dynamische Pflichtfelder definieren
Felder dynamisch als Pflichtfelder aktivieren oder deaktivieren inkl. *
Felder: Eingabepflicht festlegen
Eine beliebige Anzahl an Feldern, abhd&ngig von der Eingabe im Ausldserfeld, als Pflichtfelder definieren.
Felder: Bestimmte Eingabepflicht festlegen

Eine Gruppe von Feldern eines Blockes als Pflichtfelder definieren.
Sobald ein Feld dieser Gruppe beflllt wird, werden die restlichen Felder der Gruppe zu Pflichtfeldern.

Felder: Vollstdndige Eingabepflicht festlegen
Aus mehreren ausgewdhlten Feldern, eine beliebige Anzahl als Pflichtfelder definieren.
Formular: Benutzerdefinierte Fehlermeldungen anzeigen
Benutzerdefinierte Fehlermeldung oder Warnung far Felder definieren.
Formular: Fehlermeldung setzen
Setzt eine Fehlermeldung, wenn eine Bedingung erfuillt ist.
Formular: Meldung definieren (far Formular bzw. Feld)
Benutzerdefinierte Meldungen (auch Warnungen, Infos und OK) im Formular auszugeben.
Felder (AT): Uberprifung der Personendaten (ZMR)
Landesspezifische Prifungen AT.
Felder (AT): Uberprifung der Reisepassnummer (Format)
Landesspezifische Prifungen AT.
Felder (AT): Uberprifung der SVNR (Format)

Landesspezifische Prifungen AT.
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Felder (AT): Uberprifung eines KFZ-Kennzeichens (ZMR)

Landesspezifische Prifungen AT.
Felder: Uberprifung der Bankdaten (IBAN/BIC) (Format)

Bankdaten (IBAN/BIC) direkt nach der Eingabe in den "IBAN" - Feldtypen Uberprifen.
Formular: Anderungsprotokoll anlegen

Legt eine Anderungschronik an, die die Unterschiede zwischen dem initialen Zustand des Formulars und den Da-
ten beim Eintritt in die Kontrollseite in einer PDF-Datei protokolliert.

Beilagen: validieren
Beilagen gemdR Styleguide darstellen und die ausgewdhlte Art der Ubermittlung verkntpfen.
Beilagen: finalisieren

Alle Beilagen eines Formulars gesammelt in einem wiederholbaren Block (zum Beispiel auf der letzten Formular-
seite) anzeigen.

Formular: Zahle Anzahl der PDF-Seiten

Seitenanzahl einer hochgeladenen oder generierten PDF-Datei ermitteln.

3. Daten erzeugen, Gbertragen, veréindern
(Feldinhalte erzeugen, veréndern, Idschen)
Felder: Werte vorbelegen
Formularfelder, nach der Initialisierung des Formulars, mit beliebigen Werten vorbelegen.
Felder: Werte Gbertragen
Ubertrégt den in einem Quellfeld angegebenen Wert in das zugehorige Zielfeld.
Felder: Werte dynamisch Ubertragen

Entsprechend einer Bedingung neue Werte in Felder (1, n:1, 1:n) zu schreiben oder Werte aus bestehenden Feldern
zu Ubernehmen.

Formular: Suchen und ersetzen

Texte dynamisch angepasst werden.
In einem SPEL-Ausdruck kann eine Formel/Funktion enthalten sein, die den Suchausdruck dynamisch ersetzt.

Felder: Felder I6schen

Léscht den Inhalt eines Eingabefelds, wenn eine bestimmte Bedingung erfullt ist.
Felder. Werte berechnen

Quellfelder definieren, Berechnungen durchfuhren und das Ergebnis auf ein Zielfeld Ubertragen.
Felder: Deaktivierte befullen

Befullen von deaktivierten Feldern durch die Funktionalitét "Daten laden”, im gesamten Formular erméglichen.
Felder: Unique ID erzeugen

Zuféllige Unique-IDs verschiedener Typen erzeugen.
Formular: QR-Code erzeugen

Einen QR-Code (bzw. éhnliche 2D- und 1D-Codes) aus Formulardaten erzeugen.
Formular: Dateinamen auf Kontrollseite umbenennen

Dateinamen von Beilagen mit Zusétzen ergénzen, um die Beilage im Backend besser identifizieren zu kénnen.
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4. Datum
(Datepicker konfigurieren, Datum berechnen, einfligen)
Felder: Systemdatum einfagen*
Ein Datumsfeld mit dem aktuellen Systemdatum befullen.
Felder: Datum berechnen
Einem Datumsfeld kénnen Tage, Wochen, Monate und Jahre zugezdhlt oder abgezogen werden.
Felder: Datum splitten*
Splittet Tag, Monat und Jahr eines Datumfeldes in Integer- oder Stringfelder auf.
Felder: Datepicker-Properties dynamisch &ndern

Den AFS-Datepicker dynamisch und feldtypspezifisch konfigurieren.

5. Wiederholbare Blécke und Tabellen
(Funktionen fur wiederholbare Elemente)
Block: Wiederholungen anzeigen

Gesamtanzahl der Wiederholungen eines wiederholbaren Blockes ermitteln und in einem (deaktiviert dargestell-
ten) Feld anzeigen.

Block: Wiederholungen festlegen

Minimale und maximale Anzahl an Wiederholungen eines Blockes dynamisch festlegen.
Block: Wiederholungen nummerieren

Nummeriert die Wiederholungen eines wiederholbaren Blocks.
Block: Felder fur Kopiervorgang sperren

Es kdnnen Felder definiert werden, die bei einem Kopiervorgang im Block nicht kopiert werden.
Felder: Werte fUr eine Liste sammeln

Sammelt Eingaben eines wiederholbaren Blocks und stellt diese zusammengefasst in Form einer Liste (Dropdown
Men) dar.

Formular: Felder aus wiederholbarem Block mappen
Es kann angegeben werden von welcher Wiederholung, in welche ein Wert gemappt werden soll.
Formular: Feldberechnungen in wiederholbaren Blécken

In wiederholbaren Blécken und auch in nicht-wiederholbaren Blécken Berechnungen durchfihren und die Ergeb-
nisse in Felder mappen.

Block: HTML Zellen in Tabellen beftillen

Ein HTML Feld in einer bestimmten Wiederholung einer Tabelle beflullen Spalten 2..n einer Tabelle vorbelegen.

6. Zusammenspiel mit anderen Systemen
(Anbinden von Datenbanken, Kommunikation Gber Webservices)
Felder: Formularfelder aus Datenbank beflllen
Formularfelder mithilfe von SQL-Abfragen aus einer Datenbank beftllen.
Felder: Map aus Datenbank befullien

Befullt eine Liste (Datentyp Map) mit Werten aus einer Datenbankabfrage, die durch Formularfelder parametri-
siert ist.
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Formular: LDAP Daten auslesen erweitert

Aus LDAP objektbezogene Daten, wie z.B. Personendaten ausgelesen und in Formularfelder Ubertragen.
Formular: Map aus LDAP befullen

Befullen von Map-Feldern mit Daten von einem LDAP-Server.
Felder: Strukturdaten auswdhlen und zuordnen

Daten unter Bedingungen aus einer Datenbank in Map-Felder Gbertragen.
Webservice Extender (SOAP)

Ausfuhren von mit Felddaten parametrierten Remote Procedure Calls und Zuweisen der Ergebnisse zu Feldern.
Webservice Extender (REST)

Ausfuhren von mit Felddaten parametrierten Remote Procedure Calls und Zuweisen der Ergebnisse zu Feldern.
Formular: Externe Referenzen

Ubernehmen von Daten aus anderen Formularen oder Rahmenapplikationen mittels Datenquelle (Webservice-
Extender).

PrimeSign Extender

Mit PrimeSign Anbindung lassen sich PDF Dateien, die entweder im Laufe eines Formulars generiert oder von
einem Benutzer hochgeladen wurden, signieren.

7. Formularabschluss
(Abschluss definieren, Anbindung Bezahllésungen, etc.)
Formular: Abschluss dynamisch festlegen
Einstellungen zum Formularabschluss wéhrend des Formularverlaufes beeinflussen.
Formular: Anzahl der Signaturen setzen
Abhdngig von der Eingabe im Formular die Anzahl der Mindest- und Maximalsignaturen im Formular festlegen.
Extender: PayUnityFlex
Zahlung bei dem Abschluss des Formulars anbieten.
Extender: Formular: SaferPay (JSON)
Zahlung bei dem Abschluss des Formulars anbieten.
Extender: Formular: BillingOnline
Zahlung bei dem Abschluss des Formulars anbieten.
Formular: Beenden Extender
Eine Formularseite als Alternative zur Abschlussseite angezeigt.
Formular: Neue Instanz erzeugen

Auf der Abschlussseite wird ein Button angezeigt, Uber den eine neue vorbeflllte Instanz des Formulars gedffnet
wird.

Formular: Workflow festlegen

Einen Workflow mit mehreren Formular-Zustéinden konfigurieren. Ausgehend von einem Start-Zustand kann das
Formular bei jeder Verwendung unterschiedlichen Status einnehmen und abgesendet werden. Je nach Status
werden die Formulardaten an einen Empféinger weitergeleitet.
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8. aforms inbox
(Konfigurationen rund um das Zusammenspiel mit der inbox)
Formular: Titel far inbox éndern
Formulartitel fir die Anzeige in der inbox anpassen.
Formular: Dateinamen in inbox setzen
Dateinamen der generierten XML, XSL und PDF Dateien in der inbox konfigurieren.
Formular: Aus inbox befillen
Ein Formular mit den Daten eines in der inbox vorhandenen Antrags befullen.
Formular: Daten aus altem Antrag laden

Antrége Uber Metadaten identifizieren und Daten aus dem gefundenen Antrag in das aktuell ausgefihrte Formu-
larmappen.

Formular: Formularfelder aus Metadatum laden

Metadaten eines Antrags aus der inbox auszulesen und in Formularfelder zu mappen.
Formular: Metadaten definieren

Einstellen welche Formularfelder als Metadaten eines Formulars in der inbox gespeichert werden.
Formular: Formularfelder in Metadatum speichern

Feldwerte eines Formulars zu einem Antrag in der aforms inbox als Metadatum speichern.

9. PDF
(Konfiguration und Anbindung von PDF-Typen).
PDF: Leerformulare drucken
PDF-Leerformulare konfigurieren und drucken.
PDF: Textbausteine verwenden
HTML Fragmente (*.st Dateien mit HTML Code) an verschiedene Stellen in einem PDF-Druckformular einflgen.
PDF: Attachments drucken
Antrags-PDFs um zusdtzliche PDF Dokumente erweitern. Dokumente an Antrags-PDF anhdngen.
PDF: Druckvorlage auswdhlen

Formular mehrere gesetzte Druck-PDFs zuordnen, die je nach einer Auswahl oder Eingabe ausgewdhlt werden
kénnen.

PDF: Druckvorlage dynamisch auswéhlen

Formular ein bestimmtes Druck-PDF zuordnen, wenn eine Bedingung dafur erfullt ist.
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10. Mail und Sicherheit
(Spezifische Mailkonfiguration und Funktionen rund um Sicherheit)
Formular: Mail Extender
Versenden von konfigurierten E-Mails mit Beilagen aus einer Formularseite, wenn eine Bedingung erfllt ist.
Mailempfdanger: E-Mail Empfénger dynamisch festlegen
Inhalt und Empfénger einer E-Mail, die im Zuge des Formularabschlusses weggeschickt wird, gestalten.
Formular: TAN Extender

Versendet eine Nachricht (E-Mail oder SMS) an eine angegebene Mobiltelefonnummer oder E-Mail-Adresse mit
einem konfigurierbaren Inhalt.

Felder: Passwort setzen

Formular mit Passwort versehen. Die Passwort-Abfrage auf der ersten Seite eingefigt und das Formular
kann nur bei korrekter Passworteingabe ausgeflllt und abgesendet werden.

IP-Adresse Extender

Mappt die IP-Adresse des Antragsstellers in ein ausgewdhltes Feld (vorzugsweise Hidden-Field).

11. Zusatzfunktionen
(Hilfreiche Features fur das Formulardesign)
Extender-Templates mappen
Extender-Templates in das Formular einfagen.
Formular: Groovy-Script ausfihren

FUhrt ein Groovy-Skript aus und erméglicht so viele Funktionalitéten, fir die sonst ein Custom-Extender program-
miert werden musste.
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Referenzen: Osterreich und Deutschland

Ministerien

e  BM flur Bildung,
Wissenschaft und Forschung
e  BM fUr Finanzen
e  BMfUrInneres
e  Bundeskanzleramt

Landesregierungen

e  Burgenland

e  Kdrnten

e  Oberosterreich
e  Salzburg

e  Steiermark

Stadte

e  Gragz Linz, Innsbruck,
sowie mehr als 360 weitere
Stadte und Gemeinden

Organisationen

e  Arbeiterkammer Ké&rnten

e  Austro Control

e  Bundesdenkmalamt

e  Bundesrechenzentrum

e E-Control

e Insolvenzentgeltfonds

e Nationalfonds der Republik Osterreich
fur Opfer des Nationalsozialismus

o RTR-GmbH

e  Studienbeihilfenbehoérde

e  Osterreichisches Patentamt

e  Osterreichische Arztekammer

e  Arztekammer Niederosterreich

e Arztekammer Steiermark

e  Pharmazeutische Gehaltskasse

e  Osterreichische Apothekerkammer

= Bundesministerium
Bildung, Wissenschaft
und Forschung

= Bundesministerium
Finanzen

il
INNS'
BRUCK

BRZ

_J RTR
AL

KARNTEN

LAND
OBEROSTERREICH

LAND | = KARNTEN

L_NZ
> Osterreichisches
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Steiermark

MEDIZINISCHE
UNIVERSITAT WIEN

MEDI C
LUNIVERSITAT

Gsterreichische
Gesundheitskasse

VvQ

Versehersngansiolt

"= Bundesministerium

Universitéten

e  Universitat Linz
e  Medizinische Universitat Innsbruck
e  Medizinische Universitét Wien

Sozialversicherungen

e  SVC fur alle Sozialversicherungstréger:
OGK, BVAEB, AUVA, PVA, SVS

Wirtschaft

e  ENERGIEALLIANZ Austria GmbH

e |T-Kommunal GmbH

e Lowe GGK Werbeagentur GmbH
e Kufgem GmbH

e VAV Versicherungs-AG

e  Zurich Versicherungs-AG

Deutschland

e Verlag J. MaiR GmbH

= Bundeskanzleramt g nd
) Lanc
""" Burgenland

Inneres
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Referenzen: Schweiz und Liechtenstein

Bundesstellen

e  BABS - Bundesamt fUr Bevélkerungsschutz

e EICom - Eidgendssische Elektrizitdtskommission
e  BAG - Bundesamt fr Gesundheit

Kantone

e Appenzell Ausserrhoden

e  Glarus

e luzern

e  Schaffhausen

e Schwyz

e  Solothurn

e 7ug

e  Schweizerische Stadte- und Gemeinde-Informatik
Stadte & Gemeinden

e  Schaffhausen

e StGallen

e  Winterthur

e Zug

e  Ebikon

e Menzingen

e  Verein Schweizerische Stédte- und

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Bundesamt fur Bevélkerungsschutz

BABS

“ Q
kantonglarus ﬁ

Stadt

VBS - Eidgendssisches Departement far
Verteidigung, Bevélkerungsschutz und Sport

Gemeinde-Informatik

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Bundesamt fur Gesundheit

Eidgendssische

Sozialversicherung

e Ausgleichskasse fur das schweizerische

Bankgewerbe

e  Ausgleichskasse Versicherung
e SVAStGallen
e  SVZThurgau

Unternehmen

e  Energie Wasser Bern

e insite ag

Liechtenstein
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Kontakt

= Osterreich

aforms solutions & services GmbH

Wiedner Hauptstrasse 120-124, A-1050 Wien

aforms.com

Peter Marvin Behrendt, MSc. MBA.
Tel: +43 676 305 44 04

marvin.behrendt@aforms.com

Geschdéftsfuhrung

Geschdaftszahl 3601.03424

ﬂ . Schweiz & Liechtenstein

aforms solutions & services AG
Aarstrasse 98, CH-3005 Bern

aforms.ch

David Glieber
Tel: +423 794 30 08

david.glieber@aforms.ch

Bereichsleitung Vertrieb & Marketing

Ing. David Glieber, BSc.
Tel: +423 794 30 08

david.glieber@aforms.com

Bereichsleitung Vertrieb & Marketing

David Lamprecht
Tel: +423 798 30 08

david.lamprecht@aforms.ch

Andreas Kohler
Tel: +41 31333 47 43

andreas.kohler@aforms.ch

Beratung & Vertrieb

Beratung & Vertrieb
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